
＜arclink＞「進捗状況確認」画面の操作・見方について

＜arclink＞「進捗状況確認」画面で確認できること

①「使ってバック」「レクサス・ポイントバック・プログラム」の受付状況

②支払開始日、初回シフト／初回スライド有無

③契約名義、設定したボーナス月、最終回約定金額等の契約内容※

※　電子契約の場合のみ、契約書PDFから確認可能

1.画面操作方法

1-1＜arclink＞にログインし、「受入進捗」>「進捗確認状況」を選択※

※　本社殿は＜TFC PARKS＞画面からも遷移可能：「受入進捗確認」を選択＞「受入進捗確認：GO」を押下＞「進捗状況確認」を選択

1-2.確認したい「承認番号」を入力し、「照会」を押下

1-3.該当契約の進捗状況が表示される

承認番号を入力（推奨）

商品別の絞り込みも可能



2.各項目の確認方法

2-①「使ってバック」「レクサス・ポイントバック・プログラム」の受付状況を確認したい場合
⇒「制度区分」が「使ってバック」「レクサス・ポイントバック・プログラム」であることをご確認のうえ、「進捗状況」欄をご確認ください

2-②支払開始日、初回シフト／初回スライド有無
⇒「初回支払日」欄で、支払開始日（ご請求日）、初回シフト／スライド有無をご確認ください

2-③契約名義、設定したボーナス月、最終回約定金額等の契約内容
⇒契約書イメージよりご確認ください。「契約書確認」欄の「確認」ボタンを押下すると、契約書PDFを確認いただけます

例:初回シフトにより契約書

記載の翌月が請求日となる

初回シフト／スライド有無が表示

＜契約書確認が可能な案件＞

・電子契約案件（即時契約書除く）

・紙契約案件の一部…TFCにて「保留／返却」登録を実施した案件のみ

受付の進捗確認が可能

割賦契約が受入済、対象カードも発行済にも関わらず「受入進捗画面」へ該当契約の「使ってバック」が表示されない場合は、

トヨタファイナンスインフォメーションデスクまでお問い合わせください。

実際の還元開始月を確認されたい場合は、ご契約者さまに「MY TS CUBIC」にログインいただきご確認をお願いいたします。

契約書ＰＤＦ


