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　◆お客様の[車検・整備][部品・用品購入]の代金をトヨタファイナンスが貴社に一括

　　立替払いたします。

　◆お客様の月々の割賦代金は、トヨタファイナンスが口座振替により回収いたします。

　メリット１ 契約書類到着後、6営業日以内に所要資金等を一括して、貴社指定

口座に送金いたしますので、現金の早期回収となりキャッシュ

フローの改善につながります。

　メリット２ お客様のお支払いが滞った場合等の督促・回収業務は、すべてトヨタ

ファイナンスが行いますので、貸倒リスクを回避できます。

　メリット３ 当制度によって収集した顧客情報は、トヨタファイナンスが一元管理

するため、貴社にとって重要な顧客情報が外部へ流出することを回避

できます。

① クレジット利用申込 ⑦ 立替払金送金、明細書連携

② 契約申込 ⑧ お支払金一覧表提供

③ 契約内容確認 ⑨ 口座振替依頼書提供 事務の流れ

④ 審査結果連絡 ⑩ 預金

⑤ 契約締結 ⑪ 口座振替
※ 資金の流れ

⑥ 契約書持込
※法人のお客様は振込支払も選択できます

＊お客様でお手続きされる場合は、②～⑤はお客様⇔当社での対応となります。

　詳細は別途展開のマニュアルをご参照ください。

役務提供契約または売買契約

トヨタクレジット Ｓプラン

　　トヨタ（レクサス）クレジット Ｓプランとは・・・

　２．フローチャート

　ご利用のメリット

　1．契約形態

クレジットによる販売の都度、役務提供契約・売買契約と同時に立替払契約を締結します。

（貴社による立替払契約の締結代行）

お客様 貴　社

立替払契約
トヨタファイナンス

(立替払方式)基本契約

お　客　様 貴　　　社

金 融 機 関 トヨタファイナンス

② ④ ⑥ ⑦⑧

⑨

⑩

⑪

①

⑤
③

繰り返し
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トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

1. ●車検、修理等のサービス代金および用品の購入代金　等

対象商品 　　・車検費用の中に任意保険料を含めることはできません。

　　・取付等の役務提供対価も含みます。

　　・小型モビリティ
※
（新車・中古車）の購入代金にもご利用いただけます。

　　　※コムス・歩行領域EV（以下、同様）

2. ●当社が与信承認した個人および法人

対象となる 　 <取扱条件>

お客様 ▽原則、年齢18歳～70歳(申込時)で、当社が支払能力を総合的に

　審査し、与信承認した方（高校生除く）。

　・原則、申込者、使用名義人、口座名義人は、同一人としてください。

　・以下の場合、連帯保証人が必要となります。

　　　・上記以外にも連帯保証人(追加)が必要となる場合があります。

3.

取扱金額

4.

支払回数 　　・チャイルドシートの場合は、（　　　）内の金額となります。

　　・車検、点検の場合は、車検、点検の有効期限内で願います。

　 　（例：普通乗用車24回）

　　＊小型モビリティの場合、分割払の支払回数上限は60回までとなります。

　　・メンテナンス代金・自動車諸税および自賠責保険料

　　　（以下メンテナンス等）はお取り扱い可能です。

　　・メンテナンス等において金額変更または中途解約が発生した場合、

      未経過役務相当額等について、お客様とご精算願います。

　　　(当社への連絡は不要)。メンテナンスパックの金額変更または

　　　中途解約が発生した場合であっても、クレジットのお支払い金額は

　　　変更されず、支払は継続となります。メンテナンスパックの契約時、

　　　金額変更および中途解約の発生時に、クレジットの支払は継続する

      旨をお客様へご説明ください。

＊メンテナンス等を取り扱う場合は、当社所定の覚書締結が必要です

　　・[任意保険料]のお取扱いはできませんので、クレジット一体型保険を

　　　ご利用いただくか、別途受領してください。

　３．制度内容

項　　　目 内　　　　容

申込者の属性 取扱条件

　定職・定収入のない方
　（学生、専業主婦等）

　定職、定収入のある方の連帯保証

　法人 　[代表者] の連帯保証

支払方法 所要資金 １回のお支払額

均等分割払またはボーナス併用払 （15,000円以上） （2,000円以上）

１回払、ボーナス一括払
30,000円以上

（15,000円以上）

分割払（３～３６回
*
） 40,000円以上 3,000円以上
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トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

5.   ●ボーナス一括払は、支払を最長半年据え置くことが可能です。

据置期間 　　・ただし、据置期間により手数料は異なります。

　　・分割払は、初回支払日を遅らせる据置期間の設定はできません。

<契約月とボーナス設定可能月>

6. ●分割払手数料率(ユーザー料率)は、当社所定の料率（別途ご案内）

手数料率 　　・計算方法はアドオンでの計算となります。

　　・小型モビリティの場合、実質年率での計算となります。<１回/ボーナス

　　　一括払除く>　また「車検・整備」や「部品・用品購入」の料率と異なります。

　　・当社所定の分割払手数料率と契約書記載の支払条件から逆算した分割払

　　　手数料率との差が、一定率以上ある場合、原則、お取扱いできませんので

　　　ご留意願います。

7. ●契約書類一式が当社に到着してから6営業日以内に貴社指定口座に
　　送金いたします。

<貴社へのご案内>

<貴社への送金額>

▽１回払

 ・所要資金（元金）－　買取手数料（円未満四捨五入）

ａ）初回支払日が契約書到着日の翌月

 ・買取手数料 ＝ 元金 ×（基本料率*1 ＋ 据置料率*1 × 据置月数*2）

ｂ）初回支払日が契約書到着日の翌々月以降
 ・買取手数料 ＝ 元金 ×（基本料率*1 ＋ 据置料率*1 × 据置月数*3）

*1:基本料率、据置料率は、別途ご案内

*2:

*3:

6月契約で7月の設定は不可

送金内容 『立替払明細書』を送付（TFC PARKSにも掲載）

項　　　目 内　　　　容

立替払金の
精算

送金額 送金日前日に「送金請求予定連絡」をFAXまたはTNS送信

冬 7月～11月 12月または1月 11月契約で12月の設定は不可

契約月 ボーナス設定月 備考

夏 12月～6月 7月または8月

据置月数 ＝ 各回支払年月 －

起算月の考え方 振替日2日

受
入
日

Ｎ月前半(15日以前) (Ｎ+1)月

Ｎ月後半(16日以降) －

起算月

据置月数 ＝ 各回支払年月 －

(Ｎ+1)月

起算月の考え方 振替日2日

受
入
日

Ｎ月前半(15日以前)

Ｎ月後半(16日以降) (Ｎ+2)月

起算月

－3－



トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

7. ▽3～36回払（小型モビリティの場合、3～60回払）

 ・所要資金（元金）＋ 割賦事務取扱手数料　もしくは

 ・所要資金（元金）－ 立替手数料

    <割賦事務取扱手数料>

  ▽分割払手数料率のうち当社買取手数料率を上回る分について、所要

  　資金の送金時に｢割賦事務取扱手数料｣としてあわせて送金いたします。

      ・｢割賦事務取扱手数料｣は、消費税を含みます。

    <立替払手数料>

  ▽分割払手数料率が当社買取手数料率を下回る場合、貴社への所要

  　資金の送金時に｢立替手数料｣を控除し、送金いたします。

   　　・｢立替手数料｣は、消費税非課税となります。

項　　　目 内　　　　容

立替払金の
精算

＊買取手数料率(実質年率)は、

　別途書面にて案内いたします。

Σ(各回支払元金×立替手数料

割賦事務取扱手数料と
同様の考え方で求めます。

立替手数料率

－

<円未満四捨五入>

× 経過月数 ÷12)

分割払手数料率
(ﾕｰｻﾞｰ料率）買取手数料率

＊買取手数料率(実質年率)は、

　別途書面にて案内いたします。

受
入
日

Ｎ月前半(15日以前) Ｎ月

Ｎ月後半(16日以降) (Ｎ+1)月

割賦事務取扱
手数料

Σ(各回支払元金×

各回支払年月－

起算月の考え方 振替日2日

割賦事務取扱手数料率

－

<円未満四捨五入>

× 経過月数 ÷12)

分割払手数料率
(ﾕｰｻﾞｰ料率）

買取手数料率

＋1起算月
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トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

8. 　●個人のお客様は、預金口座振替のみとなります。

お客様の 　●法人のお客様は、預金口座振替または振込支払となります。

お支払方法 　●振替日は、毎月2日となります。

　　振込支払の場合のみ末日をご選択いただけます。

　　・金融機関が休日の場合、「2日は、翌営業日」

　　 「末日は、前営業日」のお支払いとなります。

●初回支払月は契約月の翌々月としてください。

●均等払またはボーナス併用払となります。

　　・不均等払は、お取扱いできません。

　　・ボーナス併用払は、個人のお客様(給与所得者)のみご利用

　　　いただけます。

    <取扱金融機関>

　　▽当社所定の金融機関 (｢預金口座振替取扱金融機関一覧｣をご参照)

    <合算請求>

　　▽当社制度を複数利用されているお客様で、以下の３つの条件を

　　　満たした場合、各月のお支払額を自動的に合算して請求いたします。

②

③

    <お客様へのご案内>

  　▽当社受入処理後、『お支払金一覧表』にてお支払額の明細を

　　　案内いたします。

9. 　●お客様が氏名(改姓)、住所、電話番号、引落口座等の変更をされる場合、

契約内容の変更 　　専用WEBサイトMY TS CUBICをご誘導いただくか、当社が直接対応いたします。

　　・変更結果は、当社変更処理の翌営業日に｢割賦契約内容変更結果連絡｣、

　　　「立替払契約情報」をＴＮＳまたはＦＡＸにて案内いたします。

　　・支払額、支払回数等の変更はできませんので、ご留意願います。

　●お客様が当社へのお支払いを完済(早期完済の場合も含む)された場合、

　　ＴＮＳ｢完済者連絡｣にて、連絡いたします。

項　　　目 内　　　　容

10.
契約終了時の
取扱

　引落口座が同一であり、正常支払中のご契約

　振替日が一致

①
[個人]のお客様 　氏名・生年月日・自宅電話番号が一致

[法人]のお客様 　法人名称・電話番号が一致

－5－



トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

11. 　●早期完済額は当社で計算いたします。

早期完済時の 　　・お客様への戻し手数料は、78分法により計算された金額に戻し割合

処理 　　　(100％)を乗じて算出いたします。但し、当該払戻す額は、残債

　　　比例方式によって計算した額を上限とします。

　　・貴社にお客様よりお申出があった場合、MY TS CUBICをご誘導いただくか、

　　　FAXでお問い合わせください。

12. 　●当社の受入処理後、契約を取消す場合、『立替払キャンセル明細書』

契約キャンセル 　　に基づき、既に精算済みの項目を締日精算いたします。

時の処理 　　・以後の精算は、貴社とお客様間でご調整ください。

　　・キャンセル手数料として、所要資金に対する2％の額（消費税別）を

　　　貴社のご負担とし、締日精算いたします。

　　

　　<キャンセルにかかる諸手続き>

　　▽お客様より貴社にキャンセルのお申出があった場合、MY TS CUBICを

　　　ご誘導いただくか、FAXでお問い合わせください。

　　　（お客様より当社に直接お申出があった場合、貴社へ連絡いたします。）

13. ●｢申込書と個別契約書の内容に相違がある場合、または申込書、

契約内容の 　個別契約書の内容の重要な部分が事実と相違する場合」の事由には

相違等 　以下項目を含み、該当する事由がある場合、契約をキャンセルいたします。

　 ・氏名（漢字・カナ）、生年月日、住所、自宅電話番号、

　 携帯電話番号等、本人特定における項目において

　 虚偽の申告がなされた場合 

 ・勤務先情報、年収情報、勤続年数、居住年数、

　 自宅所有区分、返済能力等を判断するうえでの項目に

　 おいて虚偽の申告がなされた場合 

 ・立替払契約の締結にあたり名義貸し、名義冒用、

　 無権代理等の事実があった場合

 ・第三者の占有を前提とした引渡しがされた場合

 ・本人確認資料の申告内容が不適切であった場合

内　　　　容項　　　目

－6－



トヨタクレジットＳプラン ３．制度内容

14. 　●万一、お客様が購入された商品等に破損、汚損、故障、その他種類または

　　品質に関して契約の内容に適合しない場合や、サービス上・販売上の

支払停止の抗弁 　　紛争があった場合、貴社の責任でご対応願います。

　●お客様がご契約の支払条件に基づいて継続して割賦代金等のお支払いを

　　されていた場合でも、原因の把握等を行うためお客様の口座振替請求を

　　一旦停止し、すみやかに解決を図るため貴社と調整いたします。

　●万一、すみやかに解決できない場合、キャンセル扱いもしくは、

　　お客様の残債務(延滞金を含む)を全額請求のうえ、貴社とお客様間で

　　問題の解決を図っていただきます。

　　

15. 　●お客様から苦情等があった場合、書類のご提出等をお願いすることが

苦情等の発生 　　あります。

　　・ご提出をお願いする場合、別途手続き等を案内いたします。

16. ●「契約申込み又は契約締結が、営業所等以外の場所で行われた場合、

クーリングオフ 　書面により申込みの撤回又は契約の解除ができる。」と割賦販売法

　および特定商取引法で規定されています。

    <クーリングオフができない場合>

　　▽申込書面または契約書面を受領した日のうち、いずれか早い方で

　　　受け取った日の翌日から起算して8日を経過

　　▽使用(または消費)により価格が著しく減少するおそれがある政令指定

　　　商品を使用、または全部もしくは一部を消費した場合

項　　　目 内　　　　容

－7－



トヨタクレジットＳプラン ４．お申込みの方法

　

1. 　●営業スタッフの方がお客様との商談時に契約内容、意思の確認をして

契約申込 　　お申込みください。

　　・法人のお客様の場合、必要に応じて決算書等の提供をお願いする

　　　場合がありますので、ご了承ください。

　　・お申込み者様が主たる生計維持者ではなく、次のいずれかに

　　　該当する場合は、別途ご連絡をお願いいたします。

　　　①配偶者ありで、配偶者以外が主たる生計維持者

　　　②主たる生計維持者が、お申込者や配偶者でもない他の方であって、

　　　　当該他の方と別居

　●J-PASS WEBにてお手続きください。

　　＜J-PASS WEBによるお手続きについて＞

　　▽お手続き時間は、8：00～22:30となります。

　●お客様が入力される以外の項目を営業スタッフが全てご入力ください。

　　・短い時間での審査を心がけておりますので、ご入力欄(「商品、数量、

　　　金額」欄他)は、入力漏れ・相違の無きよう、お願いいたします。

　　・個人のお客様のお申込みのうち法定点検・車検以外で訪問販売、

　　　電話勧誘販売に該当する場合、「特定商取引法に関する確認事項」欄に

　　　チェックください。

・上記のチェックの入ったお申込みの場合は

　『トヨタ（レクサス）クレジットSプラン契約申込書』の

　 約款およびお客様控えをJ-PASS WEBよりカラー印刷し

　 お客様に遅滞なくお渡しください。

　●詳細は別途展開のマニュアルをご覧ください。

2. 　●営業スタッフの方がお客様との商談時に契約内容、意思の確認を

契約内容の 　　してお申込みください。

確認 　●承認予定のお客様(含む、連帯保証人)には

　　当社が直接、契約内容の確認をする場合もあります。

　　・お客様には、事前にご説明ください。

3. 　●「J-PASS WEB」審査状況確認画面に

与信結果連絡 　　「与信結果」を表示いたします。

　　・承認番号(15桁)を連絡いたします。

　　・承認番号がそのままトヨタ共用整理番号となります。

項　　　目

　４．お申込みの方法

内　　　　容
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トヨタクレジットＳプラン ４．お申込みの方法

4. 　●承認番号の有効期限(以下「承認期限」)は、与信結果を連絡した日から

承認番号と 　　65日間となりますので、期限までにお持込みください。

承認期限 　　・承認期限が切れた場合、再度お申込みいただきます。

　　・なお承認期限内の変更申込時も、お客様の信用情報に著しい変化が

　　　あった場合、不承認となる可能性があります。

内　　　　容項　　　目
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トヨタクレジットＳプラン ５．契約書お持込の方法

1. 　●arclinkにて「契約書持込」を実施ください。

持込必要書類 　　＊持込の必要書類はarclink上に自動表示されます。

（電子契約） 　　＊書面での送付は不要です。

<持込必要書類>

1

2. 　●契約書の書面にお客様より署名・捺印いただく場合、契約書類の送付単位に

持込必要書類 　　「送付案内書」をご作成ください。

（書面契約）  　 <｢送付案内書｣の主な記入項目>

　●以下の必要書類をお取揃えのうえ、上記「送付案内書」とあわせて

　　貴社本社経由にて、当社指定の宛先にご送付ください。

　　＊送付先は、別途案内いたします。

<持込必要書類>

2
＊振込支払利用時を除く

　　・J-PASS　WEBにて『口座情報再利用機能』を使用し、

　　　「口座振替依頼書の作成は不要です」とPDF出力された場合は、

　　　口座振替依頼書のご送付は不要です。

　　<用品販売で役務の提供がある場合>

　▽契約書に役務内容別紙『有』とし、後日お客様からのクレーム等で

　　内容の確認が必要となった場合、「役務内容記載の書面」をご送付

     ください。

3. 　●お持込み期限は、原則、初回支払日の25日前までとなります。

お持込み期限 　　・各月のお持込み期限は、別途案内いたします。

<お持込期限日超過後に持ち込まれた場合>

　　▽初回支払分は翌月の振替日に自動的にシフトし、翌月支払分に

　　　合わせて２本同時にお客様に請求いたしますので、その内容を

　　　お客様と合意してください。

　　▽自動的にシフトした場合、お客様には、｢お支払金一覧表｣の中で

　　　案内いたします。

　５．契約書お持込の方法

項　　　目 内　　　　容

1

項目名称 記入内容

　送付日 　契約書類の発送日　

　制度区分

　初回支払日 　今回送付の契約の中で一番早い期日

　持込件数合計 　今回送付の契約件数

　[立替払]に○印

　持込状態 　新規に○印

書類名 備考

「トヨタ（レクサス）クレジットＳ
プラン　(立替払方式)」契約書

 WEB締結済み/電子署名済み（捺印不要）

　管理番号 　重複しない任意の６ケタの番号

　ﾄﾖﾀﾌｧｲﾅﾝｽ持込額合計 　分割支払金合計額（所要資金+分割払手数料）

 本人の署名・捺印済み（捨印含む）
 但し、シャチハタは不可

 口座振替依頼書*  金融機関届出印押印済み（捨印含む）

「トヨタ（レクサス）クレジットＳ
プラン　(立替払方式)」契約書

書類名 備考
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トヨタクレジットＳプラン ６．提供内容一覧

＜貴社への提供帳票＞

＜お客様への提供帳票＞

9

8

12 完済連絡書 完済となった契約の明細を表示 完済の都度 ○

11

月初 ○

通常割賦完済予定者リス
ト

割賦債権の完済予定者のリスト
契約受入後

毎月
○

（詳細区分別）商品
区分別収益・費用一覧

前月に発生した収益・費用を商品区分別
（新車・中古車等）に表示

10

○

○

○

（詳細区分別）販売店
拠点別収益・費用一覧

前月に発生した収益・費用を
貴社営業所単位に表示

月初 ○

○

締日精算総括書
＜月間総括＞

「締日精算総括書」の月間集計版 月初

○

立替払キャンセル
明細書

当社受入処理後、キャンセル処理をした
契約の精算明細書

1 お支払金一覧表 お客様の月々のお支払明細 支払開始前

No. 名称 内容 タイミング

7
精算総括書
＜月間総括＞

「精算総括書」の月間集計版 月初

6
契約関係書類等
送付書兼受領書

契約キャンセル発生時の貴社との
契約書類の授受

発生の都度

締日精算内容の総括書
（制度・取引単位の精算じりを表示）

月2回
（締日精算）

3 立替払明細書 立替払金の精算明細書

　６．提供内容一覧

No. 名称 内容 タイミング
TFC PARKS

掲載

111302809

1 与信結果連絡書 与信承認予定のお客様及び承認番号に案内
審査申込後

随時

2 精算総括書 日々発生する精算内容の総括書 精算の都度

月2回
（締日精算）

○5

立替払金

精算後

4 締日精算総括書
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トヨタクレジットＳプラン 改訂履歴

第10版以降の改訂箇所①

版数

改訂履歴

年月 ページ 変更箇所/変更理由

10 2017年9月

Ｐ.2
コムス（ 新車）⇒（新車・U-Car）へ変更
*2017年9月1日よりコムス・U-Carの取扱開始となったため

Ｐ.10 ・<持込必要書類>のうち、「支払方法に関する特約書」を削除

11 2017年10月 Ｐ.11

・新規追加
№5「立替払早期完済明細書」
№10「（詳細区分別）販売店拠点別収益・費用一覧」
№11「（詳細区分別）商品区分別収益・費用一覧」
№12「通常割賦完済予定者リスト」

・PARKS掲載「○」表記を追加
№13「完済連絡書」

12 2018年11月 Ｐ.10
持込必要書類について押印に関する説明を修正
・「法人、連帯保証人の方は、実印押印」を削除
・「但し、シャチハタは不可」の表記を追加

13 2020年4月 Ｐ.2
U-Car→中古車へ変更
＊レクサス領域、ダイハツ領域は改訂対象外

14 2021年7月

全体
・｢ﾄﾖﾀｸﾚｼﾞｯﾄＳﾌﾟﾗﾝ
　⇒｢ﾄﾖﾀ(ﾚｸｻｽ)ｸﾚｼﾞｯﾄＳﾌﾟﾗﾝ　へ変更
　＊レクサスでも同商品を利用するため

全体
・コムス　⇒　小型モビリティ　に変更
＊歩行領域EVも取扱対象化するため、包含し名称変更

Ｐ．8-10 ・J-PASS WEB申込機能実装に合わせて内容修正

Ｐ．10 ・持込期限の表記を修正（運用変更はなし）

Ｐ．12 ・複写式契約申込書兼契約書によるお申込みの方法を記載

15 2022年4月

P.2・10

・「対象となるお客様」の内容に（高校生除く）を追記。マトリクス
の未成年者欄を削除
・「持込必要書類（書面）」の内容に記載されていた未成年部分
の行を削除

P.8・10
・J-PASS WEBによる同意取得の追加
・「持込必要書類（電子署名）」の内容を追加

目次 ・契約内容変更等のための専用サイトのURLを追加

16 2023年7月
P.1・8・

9・10・12
・割賦/カード手続きデジタル化に伴い申込、持込手続き
に関する内容を追加、改訂
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トヨタクレジットＳプラン 改訂履歴

第10版以降の改訂箇所②

2024年10月17

改訂履歴

P.8

・個人のお客様のお申込みのうち「点検整備(車検等）以
外で」⇒「法定点検・車検以外で」へ変更
＊特商法規定についてJ-PASS画面の注記に合わせて
内容を修正

p.5・6
契約内容の変更、早期完済、キャンセル手続きを実態に
合わせ修正

16 2023年7月

キャンセル手続きを実態に合わせ修正P.6

「立替払早期完済明細書」の記載を、実態に合わせて削
除

P.11

「7.複写式契約申込書兼契約書によるお申込みの場合」
の記載を、実態に合わせてページごと削除

P.12
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