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2025年5月版

審査申込手続き 編

お客さまに、個人情報に関する同意をPALで署名いただきます
※ 詳細については、トヨタ自動車「電子署名システム業務運用マニュアル」をご覧ください

「（トヨタクレジット申込）

個人情報の収集・利用等に

関する同意書」を表示します

「表示」ボタンを押下

「（トヨタクレジット申込）個人情報の収集・利用等に

関する同意書」の内容をお客さまにご説明します

「（トヨタクレジット申込）個人情報の収集・利用等
に関する同意書」のご説明

「（トヨタクレジット申込）個人情報の収集・利
用等に関する同意書」のご承認

お客さまに同意いただき、

チェックボックスに「✔」をつけます

「チェックボックス」を押下すると「✔」が表示されます

①トヨタクレジット申込の場合

1）PAL_ご契約内容確認画面

2）PAL_ご契約内容確認画面

個人情報の収集・利用等に関する同意

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

お客さまに、個人情報に関する同意をPALで署名いただきます
※ 詳細については、トヨタ自動車「電子署名システム業務運用マニュアル」をご覧ください

「（TS CUBIC CARD入会申込）個人情報の収集・

利用等に関する同意書」を表示します

「表示」ボタンを押下

「（TS CUBIC CARD入会申込）個人情報の収集・

利用等に関する同意書」の内容をお客様にご説明します

「（TS CUBIC CARD入会申込）個人情報
の収集・利用等に関する同意書」のご承認

お客さまに同意いただき、

チェックボックスの「✔」をつけます

「チェックボックス」を押下

押下すると「✔」が表示されます

「（TS CUBIC CARD入会申込）個人情報の
収集・利用等に関する同意書」の説明

2025年5月版

②TS CUBIC CARD入会申込の場合

1）PAL_ご契約内容確認画面

2）PAL_ご契約内容確認画面

個人情報の収集・利用等に関する同意

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

お客さまに、個人情報の収集・利用等に関する同意をPALで署名いただきます
※ 詳細については、トヨタ自動車「電子署名システム業務運用マニュアル」をご覧ください

お客さまにご署名をいただきます

ご署名をいただくためには、

「契約を申込」ボタンを押下し、

「ご契約リスト」を表示させます

「契約を申込」ボタンを押下

ご契約書・お申込書等のご注文内容を一覧表示します

「印刷」ボタンを押下すると、「ご注文内容控」を印刷しま

す

内容ご承認後、「全ての内容を確認し注文に進む」

ボタンを押下し、「ご署名」画面を表示させます

「全ての内容を確認し注文に進む」ボタンを押下

ご署名後に「注文する」ボタンを押下します

これにより、全ての帳票にご署名が反映されます

お客さまにタブレット付属のペンでご署名いただきます

「ご署名」画面が、ポップアップし署名可能な状態とな

ります

豊 田 太郎

2025年5月版

3）PAL_ご契約内容確認画面

4）PAL_ご契約リスト

5）PAL_ご署名

個人情報の収集・利用等に関する同意

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

カード即時売上 契約申込書の作成

入会申込書（専用台紙）に印刷し、契約申込書を作成します

「個人情報の収集・利用等に関する同意書」に電子
署名完了後、「申込」 ボタンの色が変わり「申込」が

押下可能になります

「申込」ボタンを押下

帳票書類と振替日を選択します

「印刷」を押下

「カード申込書」を押下

帳票種類と振替日を正しく選択ください

2025年5月版

1）PAL_ご契約内容確認画面

2）PAL_印刷条件設定

3）PAL_印刷準備確認

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

【カード入会申込書】
（販売店用・お客さま用）

カード入会申込書（お客さま用）も必ずお客さまにお渡しください

◆入会申込書（販売店用）イメージ

◆入会申込書（お客さま用）イメージ

電子署名をした場合は、販売店での保管不要

スタッフが「売上票」を記入

2025年5月版

カード即時売上 契約申込書の作成

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

審査申込

印刷条件設定画面から

「WEB与信」ボタンを押下

＜印刷条件設定＞

帳票種類と振替日を正しくご選択されて

いるか確認ください

1）PAL_印刷条件設定

「J-PASSで申込手続き」を選択し

「つぎへ」を押下

2）J-PASS_お申込手続き手段

「つぎへ」を押下

3）J-PASS_当事者選択

J-PASSへ情報連携のうえ、お手続き方法を選択ください

2025年5月版

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

「申込む」を選択

帳票IDを入力

入会申込書の左上に記載の8ケタの数字を入力ください

「つぎへ」を押下

2025年5月版

5）J-PASS_おすすめ商品選択
（TS CUBIC CARD）

使ってバック「申込む」を選択し、必要事項を選択して

「つぎへ」を押下

使ってバックのメリットなどの詳細情報が確認できます

ので、お客さまへのご提案時にご活用ください

4）J-PASS_おすすめ商品選択（使ってバック）

審査申込

使ってバック・カードの申込を選択ください（個人の場合）

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き編

2025年5月版

ご注意・規定をご確認いただき、

「同意して申込む」を押下。

6-A）J-PASS_個人情報取得同意
（クレジット）

ご注意・規定をご確認いただき、

「同意して申込む」を押下。

お客さまと一緒にお手続きする場合

は「お客さまと対面している」を選択

「個人情報の収集・利用等に関する同意」の取得状況を

選択し「つぎへ」を押下

※電子手続きで取得した場合は、自動的に「取得した」が反映

します

以降の画面はお客さまに画面を確認いた

だきながら操作するか、お客さまにタブレッ

トをお渡しして入力いただく方法で手続き

を実施してください

6）J-PASS_お申込手続き方法選択

PALもしくは紙で「個人情報の収集・利用等に関する同意」を取得していない場合はJ-PASSで同意取得いたします

6-B）J-PASS_個人情報取得同意
（カード）

審査申込

個人情報の収集・利用等に関する同意の取得状況を選択ください

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

2025年5月版

審査申込

約款をご確認のうえ、了承をいただいてください

7）J-PASS_約款参照

約款を画面スクロールにて確認いただき、お客さまが

「了承する」を押下し、続けて「つぎへ」を押下

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

2025年5月版

審査申込

ご本人さま情報をご入力ください

情報を入力して確認 「＞マーク」を押下

8-①）J-PASS_ご本人さま情報①

メールアドレスをお持ちの方は、必ずメールアドレスを

入力ください

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由

＜メールアドレス未保有の場合＞

店長様へ認証コードをご確認の上入力いただき

「無」を押下ください

認証コードは以下利用者区分の権限の方の

J-PASS WEBのTOP画面に表示されます

＜店舗＞

12：店長・マネージャー

＜本部＞

22：販売店責任者

23：経理担当者

24：本社その他

※ 認証コードの有効期限は当日限りです

「こちら」を押下すると表示

「認証コード」を入力

10



審査申込手続き 編

情報を入力して確認

「＞マーク」を押下

年収は実額を入力ください

（税金、社会保険料等の差引前の額）

情報を入力して確認

「＞マーク」を押下

＜ご本人さま情報③＞にて、職業選択を有職者以外

に選択した場合は「つぎへ」が表示され、次ページ

(ご本人さま情報⑤-⑦)をスキップします

2025年5月版

8-③）J-PASS_ご本人さま情報③

8-④）J-PASS_ご本人さま情報④

審査申込

ご本人さま情報をご入力ください

情報を入力して確認

「＞マーク」を押下

8-⑤）J-PASS_ご本人さま情報⑤

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由

情報を入力して確認

「＞マーク」を押下

8-②）J-PASS_ご本人さま情報②
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審査申込手続き 編

（続き）

2025年5月版

8-⑥）J-PASS_ご本人さま情報⑥

8-⑦）J-PASS_ご本人さま情報⑦

情報を入力して確認

「＞マーク」を押下

情報を入力して確認

「つぎへ」を押下

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

カード即時で「申込み」を選択した場合、お手続きしてください
（「おすすめ商品選択（TS CUBIC CARD）」で、「申込む」を選択すると表示されます）

※ 明細WEB確認サービスを希望されるお客

さまは、e-mailの入力が必須となります

カード情報を選択・入力して確認

「＞マーク」を押下

カード情報を選択・入力して確認

「つぎへ」を押下

2025年5月版

9-①）J-PASS_カード情報①

9-②）J-PASS_カード情報②

9-③）J-PASS_カード情報③

カード情報を選択・入力して確認

「＞マーク」を押下

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

使ってバック「申込む」を選択した場合、お手続きしてください
（「おすすめ商品選択（使ってバック）」で、「申込む」を選択すると表示されます）

お客さまにタブレットをお渡しし、使ってバックの規定を画

面スクロールにて、確認いただき、お客さまが「同意して

申込む」を押下し、続けて「つぎへ」を押下

※「使ってバック」で、カード会員さまご同席状況を「同席され

ていない」を選択した場合は表示されません

担当者による代理同意は出来ません

お客さま情報を入力いただき

「つぎへ」を押下

※「使ってバック」で「カードを持参していない」を選択した場合は

表示されません

入力内容に問題がなければ、「つぎへ」を押下

※ 「使ってバック」で「カードを持参していない」を選択した

場合は表示されません

※ 使ってバックのお申込できないカードの場合エラー表

示となります

※本画面で使ってバックを申込手続きされた場合、契約手続きは不要となります。arclinkへ連携・持込
をお願いします。(同居家族の方のカード入力を行った場合も同様)

2025年5月版

10-①）J-PASS_使ってバック情報①

10-②）J-PASS_使ってバック情報②

10-③）J-PASS_使ってバック情報③

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

過去に取引のあるお客さまの場合、

利用するクレジットのお支払口座を選択し、

「＞マーク」を押下

新しく口座を設定する場合

「上記以外のお支払口座を設定」を押下

※ 口座名義人を「連帯保証人さま」と選択した場合は、連帯

保証人さまの入力画面にて、口座情報を入力します

お支払口座（割賦）をお手続きしてください

お支払口座情報を選択し、

必要事項を入力後、 「＞マーク」を押下

※ 「TS CUBIC CARD」でカード即時を

「申込む」を選択した場合は「つぎへ」を押下

※ 「金融機関」を選択し、「金融機関検索」ボタン

を押下すると「金融機関・支店検索」画面が

表示されます

（上記画面にて「上記以外のお支払口座を設定」の選択した場合）

ご参考

<設定可能口座が表示される条件について>

割賦・カード等の既に契約しており、且つ過去１年以内に

引き落としがある口座

2025年5月版

11-①）J-PASS_割賦口座情報①

11-②）J-PASS_割賦口座情報②

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

過去に取引のあるお客さまの場合、利用するカードの

お支払口座を選択し、「＞マーク」を押下

新しく口座を設定する場合「上記以外のお支払口座

を設定」を押下

お支払口座（カード）をお手続きしてください

カードのお支払口座情報として口座名義人と金融機

関情報を選択し、「つぎへ」を押下

※ 即時売上（保険）の場合は、必ず

情報入力が必要です。「未定」ボタンは

選択しないでください

（上記画面にて「上記以外のお支払口座を設定」の選択した場合）

ご参考

<設定可能口座が表示される条件について>

割賦・カード等の既に契約しており、且つ過去１年以内に

引き落としがある口座

2025年5月版

12-①）J-PASS_カード口座情報①

12-②）J-PASS_カード口座情報②

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

お客さまに入力内容をご確認いただきます

お申込み内容にお間違いがないかお客さま

にご確認いただきます

修正がある場合は、「修正」を押下し、正し

い内容を再入力ください

「担当者画面へ」を押下いただくと下記画面

が表示されますので、「OK」を押下

●本画面より、営業スタッフの操作に移ります

2025年5月版

13）J-PASS_ご本人さま情報確認

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

14）J-PASS_お取引確認

注文書の記入場所を「店舗（イベント会場含む）」

「店舗以外（WEB・郵送・ご自宅等）」より選択し、

「つぎへ」を押下

＜Ｓプラン以外＞

イベント会場とは「２日以上の期間でイベ

ントホール・大型ショッピングセンターのよう

な固定的施設があり、商品を自由に選択

できる状況」の会場のことを指します

特定商取引法の「訪問販売等」に該当し

た場合はトヨタファイナンスよりお客さまへ勧

誘方法と契約内容について確認の電話を

いたします。

事前にお客さまへお伝えください

審査申込

お取引情報を選択ください（訪問販売・電話勧誘販売 有無の確認）

2025年5月版

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

使ってバックをご利用いただく対象のカードを選択

してください

※「使ってバック」のお申込情報とカード即時のお

申込情報が一致していない場合、候補は表示さ

れません。

「つぎへ」を押下

（ おすすめ商品選択(使ってバック)で、 「申込む」もしくは既にカード即時をお申込（承認済）を選択した場合）

2025年5月版

15）J-PASS_使ってバック対象カード即時

審査申込

使ってバック申込かつカード即時売上を申込する場合、対象カードの選択ください

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

営業スタッフが入力内容を確認してください（間違いがある場合、修正対応してください）

入力内容を確認し、

「制度商品選択へ」 を押下

「PAL修正要」が表示されている項

目は、PAL等の販売店システム

データを修正してください

J-PASS内で修正された情報は、

情報連携されません。

連帯保証人付きの場合、「連帯保証人さ
ま入力（当事者選択画面）へ を押下し、
連帯保証人さまの情報を入力してください

商品の販売の条件となっている役務を「有」と

選択した場合、役務に関する書面を契約手続き

までにお客さまに交付してください

2025年5月版

16）J-PASS_ご担当者確認

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

営業スタッフが利用商品等の情報を入力してください

各項目を選択し、「次へ」を押下

※お客さま入力画面・PALの内容が自動

反映している場合、入力・選択は不要です

「検索」を押下し、表示された制度商品群

よりお申込みする商品を選択

損保オンラインにて作成した保険申込情報を

J-PASSの割賦申込情報へ紐付けさせる

ために、対象の案件を選択してください

クレジット一体型保険

クレジット一体型保険の詳細なお手続きは

クレジット一体型保険編をご参照ください

2025年5月版

17）J-PASS_制度商品選択

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

営業スタッフが販売条件や支払条件を入力してください

各項目を選択・入力し、「次へ」を押下

※お客さま入力画面・PALの内容が自動

反映している場合、入力・選択は不要です

損保オンライン連携した場合は、金額が
自動反映されます
※ グレーアウトし、入力不可となります

特記事項を入力すると自動承認対象外となり

ます。至急の審査依頼のために「至急」等の

文言を入力しないようご注意ください

保A・保B選択時は、理由(減免登録/

他者使用/その他)の選択が必要です

2025年5月版

18）J-PASS_販売条件・支払条件選択

その他選択時は、名前の入力、関係・

同居/別居・理由の選択が必要です

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

19）J-PASS_最終回特約書設定

「該当する特約書」を選択し

「次へ」を押下。

審査申込

最終回特約書を選択ください（残価型・残据払いの場合）

2025年5月版

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由

23



審査申込手続き 編

営業スタッフが割賦の申込内容を確認の上、申込情報を確定してください

入力内容を確認し、

「割賦確定（カードへ）」を押下

※カード即時申込の場合

2025年5月版

20）J-PASS_申込内容確認

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由

24



審査申込手続き 編

営業スタッフがカードの申込内容を確認の上、申込情報を確定してください

カードの各種機能を選択し、

「次へ」を押下

※お客さま入力画面の内容が自動反映

されている場合は選択不要です

カード売上の内容・金額・支払方法などを

を入力し、 「次へ」を押下

2025年5月版

21）J-PASS_カード選択

22）J-PASS_その他カード情報

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

（続き）

入力内容を確認し、 「次へ」を押下

2025年5月版

23）J-PASS_申込内容確認

審査申込

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

2025年5月版

審査申込

① 審査申込内容確認

② 申込書・約款交付（任意）

特定商取引法の「訪問販売等」に該当し

た場合は紙での交付が必須となります

「書面をカラー印刷のうえ、顧客へ交付し

てください」とメッセージが表示している場合

はお客さまに紙で交付ください

※お客さま端末で申込内容・約款は確認可能

③ ご担当者メールアドレスの入力（任意）

※入力いただいたメールアドレス宛に

審査完了・契約締結完了の連絡を

いたします

※修正が必要な場合は「戻る」を押下し

該当の画面より修正

※紙交付のご要望があった場合は

「帳票印刷」を押下し

申込書・約款を印刷しお客さまに

交付ください

24）J-PASS_最終確認

① お申込内容をご確認ください
② 申込書・約款についてお客さまより紙でのご希望があった場合は印刷の上交付ください（任意）
③ 各種完了時にご連絡先となるメールアドレスをご入力ください（任意）

④ 「送信」を押下

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由
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審査申込手続き 編

25）J-PASS_送信結果

お客さまのメールアドレスに

本人確認のお手続き案内メールを

送信しております

メールに添付しているURLからの

お手続きをご案内ください

本人確認依頼

※お客さまへメールが到着しない場合など、

QRコードを表示し、お客さま端末にて

読み取りいただくことも可能です。

QRコード読み取りもしくはお客さまのメールアドレスに添付のURLより
お客さま端末で本人確認のお手続きをご案内ください

2025年5月版

<QRコード表示>

J-PASS手続き（割賦・カード即時売上）_PAL経由

お客さまのお手続きが完了するまでは審査

申込は完了しておりません

お客さま（契約者さま）が

スマホをお持ちでない場合は

以下優先順位でご対応をお願いします

＜優先順位＞

◆ QR読み取り

① お客様端末（同席者さま）

② 販売店端末*（≠私用）

* iPad / スマホ 等

◆ブラウザへURLコピー

③ PAL端末

※「コピー」ボタンを押下しURLをコピー。

ブラウザを別途立ち上げ

コピーしたURLを貼り付けください

※Win8.1以前のバージョンの場合は

取扱ができない可能性がございます

押下すると表示
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