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審査申込手続き 編

J-PASS

全体概要 J-PASS単独申込（お客さま端末での手続き）

申込選択
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お客さま端末

お客さま端末でお申込み（詳細：お客さま端末手続き編ご参照）

お申込み手続き手段選択 割賦・リース選択当事者選択

取引確認 制度商品選択ご担当者確認 販売条件入力

最終回特約書選択
申込内容確認 送信結果最終確認

「お客さま端末」での手続き（割賦・カード）_J-PASS経由
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2025年5月版

審査申込手続き 編

審査申込

1）J-PASSメニュー画面

J-PASSのTOPページより
「1.審査申込（新規）」を押下

2）J-PASS_申込選択画面

お申込みいただくサービス種別を選択し、ボタンを押下

3）J-PASS_お申込手続き手段

お手続き方法を選択ください

「お客さま端末で申込手続き」を選択し

「つぎへ」を押下
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審査申込手続き 編

審査申込

お申込みいただくお客さまの属性を
選択し、「つぎへ」を押下

4）J-PASS_当事者選択画面

5）J-PASS_割賦・リース選択（制度選択）

お申込みの制度を選択

6）J-PASS_割賦・リース選択（商品選択）

表示される商品より選択し、「つぎへ」を押下

当事者・制度商品/商品を選択ください
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審査申込手続き 編

7）J-PASS_お取引確認

訪問販売・電話勧誘販売に関する確認事項が

表示されます

・該当する場合は、「該当」を選択ください

・該当しない場合は、選択せずに「つぎへ」を押下

ください

注文書の記入場所を「店舗（イベント会場含む）」

「店舗以外（WEB・郵送・ご自宅等）」より選択し、

「つぎへ」を押下

＜Ｓプラン以外＞

＜Ｓプラン＞

イベント会場とは「２日以上の期間でイベ

ントホール・大型ショッピングセンターのよう

な固定的施設があり、商品を自由に選択

できる状況」の会場のことを指します

審査申込

お取引情報を選択ください（訪問販売・電話勧誘販売* 有無の確認）

特定商取引法の「訪問販売等」に該当し

た場合はトヨタファイナンスよりお客さまへ勧

誘方法と契約内容について確認の電話を

いたします。

事前にお客さまへお伝えください

*電話勧誘販売有無の確認はSプランのみ
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審査申込手続き 編

入力内容を確認し、

「制度商品選択へ」 を押下

2025年5月版

8）J-PASS_ご担当者確認

審査申込

営業スタッフが入力内容を確認してください
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審査申込手続き 編

9-①）J-PASS_制度商品選択

各項目を選択し、「次へ」を押下

「検索」を押下し、表示された制度商品群

よりお申込みする商品を選択

審査申込

営業スタッフが利用商品等の情報を入力してください
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審査申込手続き 編

申込内容に応じ、該当する制度商品を選択ください

商品（役務）内容 制度商品名

車検・点検

Sプラン サービス
修理

部品・用品

その他

コムス
Sプラン 小型モビリティ

歩行領域EV

レクサス販売店からのお申込の場合、
「Sプラン サービス（レクサス）」と表示されますので、
同商品を選択ください

9-②）J-PASS_制度商品選択画面Sプランの場合

（つづき）

審査申込
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審査申込手続き 編

各項目を選択・入力し、「次へ」を押下

特記事項を入力すると自動承認対象外となり

ます。至急の審査依頼のために「至急」等の

文言を入力しないようご注意ください

10-①）J-PASS_販売条件・支払条件

審査申込

営業スタッフが販売条件や支払条件を入力してください
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審査申込手続き 編

10-②）販売条件・支払条件画面

＜お申込予定の商品・役務＞

申込内容を踏まえ、以下より該当する商品（役務）
名をプルダウンより選択ください

「車検・点検」 「修理」 「部品・用品」
「コムス」 「歩行領域EV」 「その他」

＊「その他」を選択の場合、商品名を
右枠内に入力ください

選択した商品（役務）名が
「車検・点検」 「修理」 「コムス」の場合は入力ください

選択した商品（役務）名に応じ入力ください

①「車検・点検」 「修理」の場合
→「作業着手予定日」を入力

②「部品・用品」 「コムス」 「歩行領域ＥＶ」
「その他」の場合
→「商品引渡し時期」を入力

Sプランはボーナス一括払が可能です
（個人のみ。法人は選択不可）

「支払形態」にて選択後、「ボーナス
一括」の入力欄に設定月・金額を入力ください

申込年月 ボーナス設定月*

夏 12月～6月 直近の7月または8月

冬 7月～11月 直近の12月または1月

＊6月申込→7月設定、11月申込→12月設定
は不可

Sプランの場合

＜お支払条件＞

＜役務対象＞

（つづき）

審査申込
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審査申込手続き 編

11）J-PASS_最終回特約書選択

該当する最終回特約書を選択し

「次へ」を押下

審査申込

最終回特約書を選択ください（残価型・残据払いの場合）
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審査申込手続き 編

12）J-PASS_申込内容確認

入力内容を確認し、

「次へ」を押下

審査申込

営業スタッフが割賦の申込内容を確認の上、申込情報を確定してください
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審査申込手続き 編

13）J-PASS_最終確認

① 審査申込内容確認

審査申込

② お客さまへ申込書・約款交付（任意）

特定商取引法の「訪問販売等」に該当し

た場合は紙での交付が必須となります

「書面をカラー印刷のうえ、顧客へ交付し

てください」とメッセージが表示している場合

はお客さまに紙で交付ください

③ お客さまメールアドレスの入力（任意）

※お客さま端末で申込内容・約款は確認可能

※入力いただいたメールアドレス宛に

審査申込のお手続きの案内メールを

送信いたします

未入力の場合はQRコードを読み取りのうえ

お手続きいただきます

審査申込のお手続きのなかで

お客さまよりメールアドレスを申告いただきます

④ ご担当者メールアドレスの入力（任意）

※入力いただいたメールアドレス宛に

審査完了・契約締結完了の連絡を

いたします

※修正が必要な場合は「戻る」を押下し

該当の画面より修正

※紙交付のご要望があった場合は

「帳票印刷」を押下し

申込書・約款を印刷しお客さまに

交付ください

① お申込内容をご確認ください
② 申込書・約款についてお客さまより紙でのご希望があった場合は印刷の上交付ください（任意）
③ 各種完了時にご連絡先となるメールアドレスをご入力ください（任意）
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審査申込手続き 編

14）J-PASS_送信結果

※お客さまのメールアドレスに

審査申込のお手続き案内メールを

送信しております

メールに添付しているURLからの

お手続きも可能です

「QRコード表示」を押下し

表示されたQRコードを

お客さま端末で読み取りのうえ

お手続きをご案内ください

審査申込依頼

QRコード読み取りもしくはお客さまのメールアドレスに添付のURLより
お客さま端末で審査申込のお手続きをご案内ください

お客さまのお手続きが完了するまでは審査

申込は完了しておりません
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<QRコード表示>
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