
対象顧客を選択し、「顧客詳細」を押下

「1.最終回対象顧客一覧」を押下

1）J-PASS_トップ画面

2）最終回対象顧客一覧画面（検索）
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〔再分割〕J-PASS審査申込

検索条件を入力のうえ、「検索」を押下

【個別契約検索】

特定した契約の検索が可能です

＜検索キー＞

①登録番号 ②契約者名 ③契約番号

【汎用検索】

下記項目に沿った契約の検索が可能です

＜検索キー＞

①最終回期日 ②車種

③債権のステータス（対応状況）④制度

例）2022年3月までの債権を検索する場合

【車検軸検索】

車検月をキーに契約の検索が可能です

＜検索キー＞

３回目車検

車検前
0～35ヶ月

0～23ヶ月

初回車検のとき

それ以外のとき

初回車検

２回目車検車検の種類

再分割



3）顧客詳細画面

4）進捗・結果入力画面

「決定」を押下

【ご留意事項】

□最終回選択は、お客様から「お支払方法確認書」を受領後に入力してください

□最終回期日の2ヶ月前までに最終回選択結果を入力してください

□最終回選択区分の入力変更は、最終回期日の1ヶ月前まで可能です

□お客様の住所・氏名・電話番号の変更がある場合、再分割シミュレーション計算画面にて変更申請が可能ですので、

最終回選択決定前に変更手続きを行わなくても構いません

（お客様の新しい属性情報はTFCで再分割契約の受入完了により変更となります）

「顧客詳細」画面にて、

以下のどちらかを押下して次画面へ進む

①最終回選択区分が未登録または再分割以外で

登録済の場合

「進捗・結果入力」

→4）進捗・結果入力画面へ

選択区分：「再分割」のチェックボックスを押下

※表示当初のステータスはブランクです
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②最終回選択区分を再分割で登録済の場合

「再分割・再リースシミュレーション」

→5）再分割シミュレーション計算画面へ

〔再分割〕J-PASS審査申込



5）再分割シミュレーション計算画面
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【ご留意事項】
□氏名や法人名、住所、電話番号の変更があるが、債務引受契約を締結していない場合は

「債務引受契約締結なし」を選択してください
→「属性変更有無」欄が展開しますので、変更情報を入力してください（変更のある項目のみ入力）

□「債務引受契約締結有無」欄は再分割契約後の債務引受予定を確認するものではなく、

債務引受契約締結済の申告をいただくものです

□本画面の「変更情報」欄への入力による契約者変更（＝債務引受契約締結手続き）はできません
契約者変更をする必要がある場合は、別途債務引受契約の締結手続きが必要です

債務引受契約 属性変更 入力方法

契約者の情報変更なし 「債務引受契約締結なし」を選択→「属性変更なし」を選択

契約者の情報変更あり 「債務引受契約締結なし」を選択→「属性変更あり」を選択し変更後の属性情報を入力

債務引受人の情報変更なし 「債務引受契約締結あり」を選択→債務引受人欄に債務引受人情報を入力

債務引受人の情報変更あり 「債務引受契約締結あり」を選択→債務引受人欄に変更後の債務引受人情報を入力
締結あり

締結なし

変更情報の入力方法

①

②-1

①ご担当者名、販売会社代表名、
販売会社住所(本社)の入力

②ご契約者の変更情報の入力

1.債務引受契約締結※有無の選択
（債務引受契約締結済かどうかを申告）

※債務引受とは・・・
ご契約後、現時点までに特別なご事情

（ご契約者様が亡くなられた場合、法人閉鎖・
合併がされた場合等）により、契約の途中で
別人・別法人へお支払いを引継ぎしていること

債務引受契約は締結していない
→「債務引受契約締結なし」を選択
→属性変更有無の選択へ（P5～P6参照）

すでに債務引受契約を締結している
→「債務引受契約締結あり」を選択
→債務引受契約の当事者が個人or法人を選択
→債務引受人情報入力欄が展開

債務引受人名、電話番号、生年月日、住所を
入力（P4参照）

〔再分割〕J-PASS審査申込

①

②-1



◆債務引受契約締結有無で「債務引受契約締結あり」を選択した場合
~債務引受契約締結済であることを申告~

①債務引受契約当事者（債務引受人）が
「個人」または「法人」いずれかを選択

補足）再分割シミュレーション計算画面

②債務引受人の属性情報を入力

「個人」または「法人」に応じて
異なる入力画面が表示されます

＜ご参考＞法人入力画面

債務引受人の属性情報入力後は、
再分割シミュレート条件の入力へ（P7参照）

4

表示項目すべての入力をしてください
住所欄※は
1行目(A)に都道府県・市区町村を入力
2行目(B)に番地や部屋番号等を入力
2行目を空欄にした場合、エラーになり登録できません

※
個人の場合･･･
「ご自宅住所(全角)」「ご自宅住所フリガナ(全角カタカナ)」
法人の場合・・・
「所在地(全角)」「所在地フリガナ(全角カタカナ)」

〔再分割〕J-PASS審査申込
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①

B

B

A
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基本情報に変更はない
→「変更なし」を選択
→再分割シミュレート条件の入力へ（P7参照）

基本情報に変更がある
→「変更あり」を選択
→変更後の情報入力欄が展開

変更がある項目のみ入力（P6参照）

②ご契約者の変更情報の入力

2.属性変更有無の選択
基本情報：氏名、住所、電話番号の

変更を届け出

5）再分割シミュレーション計算画面

5

【ご留意事項】

□法人のご契約者名の変更について
社名変更の場合のみ、本画面での届け出が可能です
他の法人への変更は別途、債務引受契約締結が必要です（本画面の属性変更有無は「変更なし」でご登録ください）

□携帯電話番号とおつとめ先の変更がある場合は「属性変更有無」欄での申告ではなく、再分割シミュレーション計算後の

「お申込者情報」画面にて最新情報を入力してください（P10～参照）

②-2

〔再分割〕J-PASS審査申込

②-2



補足）再分割シミュレーション計算画面
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◆属性変更有無で「変更あり」を選択した場合
~ご契約者名、住所、電話番号の変更を届け出~

変更後の属性情報を入力

＜ご参考＞法人入力画面

変更後の属性情報入力後は、
再分割シミュレート条件の入力へ（P7参照）

【ご留意事項】

□属性変更情報のシステム反映はTFCで再分割
契約の受入完了後になります
J-PASS/arclinkでの検索等は変更前情報で
対応してください

変更のある項目のみ入力してください
変更がない項目は入力不要ですので、
空欄のままにしてください

【住所欄について】※
1行目(A)に都道府県・市区町村を入力
2行目(B)に番地や部屋番号等を入力
2行目を空欄にした場合、エラーになり登録できません

※
個人の場合・・・
「ご自宅住所(全角)」「ご自宅住所フリガナ(全角カタカナ)」
法人の場合・・・
「所在地(全角)」「所在地フリガナ(全角カタカナ)」

【ご自宅電話番号欄について】
・携帯電話番号の変更は、「ご自宅電話番号」欄への
入力ではなく、「お申込者情報」画面で現在の携帯電話
番号を上書き入力してください
・登録のご自宅電話番号を現在使用しておらず
削除したい場合は、「再分割シミュレーション」画面の
「ご自宅電話番号」欄に携帯電話番号を入力してください

A
B
A
B

〔再分割〕J-PASS審査申込
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5）再分割シミュレーション計算画面

①分割払元金：最終回支払額が表示

②分割払手数料率：貴社所定の料率を入力

③支払方式：「通常」or「残価設定」を選択
＜通常＞

通常のフルペイアウトのお支払い方法
(支払回数は元の契約と併せて96回
但し、販売店殿によって異なる場合有り

支払回数の上限については販売店本部へご確認ください)

＜残価設定＞
再度、残存価格相当額を最終回に
据置するお支払い方法
(支払回数は元の契約と併せて84回以内/12回刻み)
※貴社にてお取扱いがない場合、選択できません

④初回支払額指定有無：
再分割の初回支払額を指定する場合は「有」を選択
※「再分割支払回数が3回以上」かつ「月々の支払金額

が3,000円以上」になるように設定してください

※＜残価設定＞の場合は「有」の選択はできません

⑤支払指定：「回数指定」or「月額指定」を選択

⑥保険有無：
「クレジット一体型保険」をご利用の場合は「有」を選択
※原契約でご利用いただいている場合のみ利用可能です

⑦再分割支払回数：再分割お支払い回数を入力
※通算回数の上限にご注意ください
※支払回数の上限については販売店本部へご確認ください
※<月額指定>の場合は指定できません

⑧残価率：「残価型」を選択した場合のみ使用
※当初契約の車両本体価格に対しての残価率となります

⑨通常月(初回支払額)：
再分割の初回支払額を入力
※＜残価設定＞の場合は指定できません

⑩通常月(毎月)：月々の支払額を入力
※＜回数指定＞の場合は指定できません

⑪ボーナス月：ボーナス月を設定する場合に入力

⑫最終回支払金：「残価型」を選択した場合のみ
再分割の最終回支払額が表示

シミュレート条件の入力

以下①～⑫の項目を入力のうえ、「決定」を押下

【ご留意事項】
□「クレジット一体型保険」を原契約でご利用でも、本画面で「保険無し」を

選択された場合は「クレジット一体型保険」は付帯されません
再分割で「クレジット一体型保険」を付帯する場合は、必ず「保険有り」を
選択してください

□頭金を設定することはできません。頭金設定の代わりとして、④初回支払額
指定有無欄で「有」を選択し、初回支払額を高く設定することが可能です
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〔再分割〕J-PASS審査申込



再分割支払額の計算結果が表示される

6）再分割シミュレーション結果確認画面

【試算結果を印字する場合】

「シミュレーション結果印刷」を押下

「再分割お支払内容試算表(お客様用・店舗控え)」が
出力(PDF)されます

【試算結果でお申込を行う場合】

「お申込」を押下
※事前に「進捗・結果入力」で「再分割」を選択されて

いる場合のみ可能

【内容を変更して再計算する場合】

「戻る」を押下

「再分割シミュレーション計算」画面に遷移するため、
条件を変更し再度シミュレーションを実施

◆試算結果をご確認のうえ、審査の「お申込」へお進みください
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【ご留意事項】

□お申込は「再分割シミュレーション計算」画面からの遷移のみ可能です (お申込画面からのスタートはできません)
□シミュレーション内容については最終実施分がメモリーされますので、試算後、再度お申込される場合はご活用ください

〔再分割〕J-PASS審査申込



7）制度商品選択画面

◆利用商品等の情報を入力してください

利用商品の「割賦リース選択」～「クレジット一体型保
険選択」の項目は、原契約や再分割シミュレーションの
内容が自動反映しているため、選択の変更は不要です

①クレジット一体型保険選択：
「1.保険新規申込」にチェックがあることを確認

②損保会社：プルダウンより選択

③「検索」を押下し、商品を選択

④損保オンラインからJ-PASSに送信した保険契約
情報データが表示されるため、対象の案件を選択

⑤帳票ID（保険用）欄に「帳票ID」を入力

②~⑤の入力が完了したら「次へ」を押下

Ⅱ.クレジット一体型保険申込有りの場合

「帳票ID」は加入契約書・依頼書の
「左上記載の数字」を入力ください
※「帳票ID」は定期的に変更されます

9

【ご留意事項】

□「クレジット一体型保険」は原契約でご利用いた
だいている場合のみ再分割時も利用可能です

□「クレジット一体型保険」を原契約でご利用でも
「再分割シミュレーション計算」画面で
「保険なし」を選択された場合は、
「クレジット一体型保険」は付帯されません

Ⅰ.クレジット一体型保険申込無しの場合
→「検索」を押下し、検索ボタンの下に表示されている
商品名を選択のうえ「次へ」を押下

〔再分割〕J-PASS審査申込



8）お申込者情報画面

内容を確認のうえ、「次へ」を押下

＜ご参考＞法人入力画面

ご担当者コード、ご担当者名を入力

10

おつとめ先変更がある場合
現在のおつとめ先情報を上書き入力してください
おつとめ先の入力方法はP11~P12参照

【ご留意事項】

□①②部分は現在の契約情報が表示される項目です
本画面での変更はできません

※再分割シミュレーション時に新属性情報を入力した
場合も本画面では旧属性情報が反映します
(新属性情報は受入完了後に反映)

□「お申込者情報」はご契約者本人の情報のみ反映
してください
債務引受契約を締結している場合でも債務引受人
の性別、ご住居、おつとめ先等の入力は不要です

□②部分を変更する場合はお客さまより
当社インフォメーションデスクへご連絡いただき、
変更後にお申込が必要となります

※変更には日数が必要となる場合があります
その場合、当日の変更やお申込はできませんので、
予めご注意ください

※変更項目によっては書類の提出が必要な場合が
あります

携帯電話番号変更がある場合
現在の携帯電話番号を上書き入力してください

〔再分割〕J-PASS審査申込



補足）お申込者情報画面
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◆おつとめ先変更がある場合

おつとめ先情報を上書き入力してください

①＜職業＞
お申込者の「職業」欄で当てはまるものを選択

②＜おつとめ先＞
・新しい勤務先の情報を入力
・退職された場合は、以前の勤務先の情報が
反映されているため削除する

新しい勤務先情報の入力項目および
退職された場合の削除方法の詳細はP54参照

①

③

②

③内容を確認のうえ、「次へ」を押下

※退職された場合は以下のどちらかをご選択ください
「9.年金生活が主な収入の方（任意）」
「B.お勤めでない方（任意）」

選択肢

１．自営業（必須）

２．会社役員（必須）

３．会社員(必須）

４．公務員（必須）

５．自由業(必須）

６．専業主婦（任意）

７．学生(任意）

８．パート・アルバイト（必須）

９．年金生活が主な収入の方（任意）

Ａ．その他　派遣・嘱託（必須）

Ｂ．お勤めでない方（任意）

〔再分割〕J-PASS審査申込



ご参考）おつとめ先入力項目の詳細
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◆おつとめ先変更がある場合 （続き）

新しい勤務先の入力内容

退職された場合の削除方法（年金生活が主な収入の方やお勤めでない方）

項目 入力要否 入力方法

法人格（呼称） 必須 該当するものを選択

勤務先名（漢字） 必須 全角で手入力　※（株）等の入力は不要

勤務先名（全角カタカナ） 必須 全角カタカナで手入力

勤務先電話番号

郵便番号

所在地 必須

所在地フリガナ 必須

所属部課名称 任意 全角で手入力

役職コード 任意 該当するものを選択

役職名称（全角カナ） 任意 全角カタカナで手入力

勤務先従業員数 任意 該当するものを選択

勤続年数 必須 該当するものを選択

半角で手入力必須

「１.郵便番号で住所検索」「２.電話番号で住所検索」「３.絞り込み住所検索」の

いずれかで検索した場合、所在地の市町村までが自動表示されるため、続きを全角で入力

※上記の方法で該当する住所がない（旧市町村名等が表示される）場合には、

　「住所クリア（手入力）」ボタンを押下のうえ、都道府県名から手入力してください。

　「Back space」や「Delete」で削除するとエラーになりますので、ご注意ください。

項目 削除方法

法人格（呼称） 「-選択してください-」を選択

勤務先名（漢字）

勤務先名（全角カタカナ）

勤務先電話番号

郵便番号

所在地

所在地フリガナ

所属部課名称 「Back space」または「Delete」で削除　

役職コード 「-選択してください-」を選択

役職名称（全角カナ） 「Back space」または「Delete」で削除　

勤務先従業員数 「-選択してください-」を選択

勤続年数 「-選択してください-」を選択

「住所クリア（手入力）」ボタンを押下

※「Back space」や「Delete」で削除するとエラーになりますので、ご注意ください。

「Back space」または「Delete」で削除　

〔再分割〕J-PASS審査申込



9）販売条件・支払条件画面

◆お取引内容を確認し、お手続きしてください

入力内容を確認のうえ、「入力完了」を押下

※残価を設定した場合は、残価設定支払の最終回
支払い条件を確認のうえ、「確認」にチェックを入れてから
「入力完了」を押下

13

【ご留意事項】 ~お支払口座について~

□残価設定型：口座引落の場合
お支払口座は現在の契約の引落口座と同一となります
変更をご希望の場合は、再分割受入後にお客様より
当社インフォメーションデスクへご連絡をお願いします

□残額据置き払い：１~２回払いの場合
新たに口座振替のお手続きが必要になります
「支払口座情報入力」を押下し、口座設定手続きへ
お進みください（P14参照）

部分
[ご契約の保険の内容(クレジット一体型保険)]は
損保オンライン連携により自動反映します

部分
[ご購入予定の自動車・販売予定価格及び立替予定
の内容・お支払条件]は新規申込時と同一のお客様情
報や再分割シミュレーション時の内容が表示される項目
です
本画面での変更はできません
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◆お支払口座の情報をご入力ください
「残額据置払い」の場合のみ口座情報の入力が必要になります

＜設定可能口座＞

再利用可能として表示されている口座情報をお客さまに
ご確認いただき、表示口座を利用する場合は、
希望口座の「ラジオボタン」を押下

10）支払口座情報画面

ご参考：設定可能口座が表示される条件
割賦・カード等で既に契約しており、
且つ過去１年以内に引き落としがある口座

＜お支払口座＞

再利用口座の表示がない、または『上記「設定可能
口座」以外の口座を新規設定する』を選択した場合、
お支払口座情報の入力が必要となります

③入力内容を確認のうえ、「入力完了」を押下

①お支払口座情報を入力

②口座名義人区分と口座名義人名の「屋号」有無を
選択
※口座名義人区分の選択について

・その他は「屋号」ありの場合のみ選択可
「屋号」ありを選択した場合は入力例に沿って
詳細をご入力ください

・契約当事者外名義の口座はその他を選択しても
設定できません

再利用口座を利用しない場合は、
『上記「設定可能口座」以外の口座を新規設定する』
を押下

①

②
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③
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お申込者情報などを最終確認し、
「送信」を押下

※「キャンセル」を押下すると入力内容が
消去されますのでご注意ください

11）最終確認画面

12）送信結果画面

15

正常に送信されると「受付番号」が表示
以上で審査申込手続きは完了

「トップに戻る」を押下し、J-PASSトップページより
J-PASSを閉じる

※複数回審査申込を行った場合、
審査結果の確認や契約手続きへ進む際は
直近の受付番号でお手続きください
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