
使ってバック適用カードを持参していません。申し込み方法について教えてください。

使ってバックを適用するカードのお申込状況より「既にカードをお持ちの方」を選択してください

「持参されていない（紙）」を選択いただき、承認の取得をお願いいたします。

割賦案件を「Ｊ－ＰＡＳＳ」または「arclink：担当者手続き中」にて手続きをストップ願います

電子でのお手続きをご希望の場合



「Ｊ－ＰＡＳＳ」にて手続きストップするの場合

押下しない

「arclink担当者手続き中」にて手続きストップするの場合

押下しない



「変更再申込」を実施してください

Ｊ－ＰＡＳＳに表示されます項目順に必要情報の入力をお願いいたします

Ｊ－ＰＡＳＳの表示される項目順に入力を進めてください。使ってバック申込書も電子にて作成されます

「持参されていない（紙）」から「持参されている（電子）」に変更してください

割賦案件が「arclink：担当者手続き中」の場合

割賦案件が「Ｊ－ＰＡＳＳ」の場合

ＦＡＱサイトより以下の動画を参考に、

「Ｊ－ＰＡＳＳ」へ案件差戻をお願いいたします


