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No. ID 種別 メッセージ メッセージ説明

1 001W ワーニング
承認有効期限が超過していないか「基本情報詳細」画面の連絡欄よりご確認ください

※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
承認有効期限が超過している場合に表示

2 003W ワーニング
割賦手数料販売店回収日が入力されていないため、本部承認までにご入力ください

※ご確認のうえ、申請・承認を再度実施してくさださい

残額据置き払いで担当申請・店長承認承認時に割賦手数料販売店回収日が入力されていない場合

に表示

3 005W ワーニング
初度登録年月日が入力されていませんので、本部承認までに入力してください

※ご確認のうえ、申請・承認を再度実施してください
残額据置き払いで担当申請・店長承認時に初度登録年月が入力されていない場合に表示

4 008W ワーニング
ボーナス併用払いで初回スライドされたため、分割手数料の修正要否をご確認ください※詳細は

「Q＆A」よりご確認ください
ボーナス併用払い契約で、初回スライドされ、分割手数料が変更された場合に表示

5 042W ワーニング
e-wayにて初回月をスライドされています。ボーナス併用払いの場合は分割手数料の変更有無を

ご確認ください
e-way商品で初回スライドが設定されている場合に表示

6 049W ワーニング
初回支払月が車両と保険で相違しています持込された場合、車両の初回支払月が適用されます

※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
割賦リース・クレジット一体型保険で初回請求日が異なる場合に表示

7 053W ワーニング
リース期間が入力されていません本部承認までに入力してください

※ご確認のうえ、申請・承認を再度実施してください
リース期間（日）がブランクの場合に表示

8 057W ワーニング 販売店整理番号が入力されていません。本部承認時までに入力してください 販売店整理番号が未入力の場合に表示

9 118W ワーニング
最終回特約書を別途ご送付ください到着まで受入完了となりませんのでご注意ください※ご確認の

うえ、申請・承認を再度実施してください
担当申請、店舗・本部承認時に特約書が電子でない場合に表示

10 119W ワーニング
割賦手数料販売店回収日が未来日となっております持込までに回収をお願いします※ご確認のう

え、申請・承認を再度実施してください

残額据置き2回払いで担当申請・店舗承認時に割賦手数料販売店回収日が未来日だった場合に表

示

11 999W ワーニング 案件詳細で確認をお願いします 本部承認者が一括承認した際にワーニングメッセージが複数存在する場合に表示

12 002E エラー
持込期限を超過しています初回支払月を本画面にて修正orJ- PASSにて修正のうえ再申請してく

ださい※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
持込期限を超過している場合に表示

13 004E エラー
残額据置き２回払いの商品は、割賦手数料販売店回収日の入力が必須となりますので、本画面

にて入力してください
残額据置き払いで、本部承認時に割賦手数料販売店回収日が入力されていない場合に表示

14 006E エラー
残額据置き払いの商品は、初度登録年月日の入力が必須となりますので、本画面にて入力してく

ださい
残額据置き払いで本部承認時に初度登録年月が入力されていない場合に表示

15 009E エラー 支払期間（自）の入力に誤りがあります支払期間（自）の入力内容をご確認ください 入力された日付がカレンダー上に無い場合に表示

16 010E エラー 支払期間（至）が算出できませんでした支払期間（至）の入力内容をご確認ください 支払期間（至）の算出に失敗した場合に表示

17 011E エラー
初回支払月を設定月以前に修正することはできません修正する場合は、J-PASSにて修正のうえ

再申請してください
初回スライドの年月を初回支払日より前に入力した場合に表示

18 013E エラー
割賦販売店回収回数は、1から8回の数字を入力してください

（9回以上の場合は紙契約書でのご対応をお願いします）
割賦販売店回収回数の入力が数値でない場合に表示

19 014E エラー 割賦回収額および割賦回収回数は、両方の入力が必要です入力内容のご確認をお願いします 回数または金額がブランクの場合に表示

20 015E エラー 割賦回収回数が0以上の場合、割賦回収額も0以上を入力してください 割賦回収回数が0以上の場合に金額が0円、またはブランクの場合に表示

21 016E エラー 一体型保険販売店回収額は、数字を入力してください クレジット一体型保険販売店回収額入力が数値でない場合に表示

22 017E エラー
一体型保険販売店回収回数は、1から8の数字を入力してください（9回以上の場合は紙契約書

でのご対応をお願いします）
クレジット一体型保険販売店回収回数入力が数値でない場合に表示

23 018E エラー
一体型保険回収額および一体型保険回収回数は、両方入力が必要です入力内容のご確認をお

願いします
クレジット一体型保険回収額およびクレジット一体型保険回収回数がブランクの場合に表示

24 019E エラー 一体型保険回収回数が0以上のため、一体型保険回収額へ金額を入力してください 保険回収回数が0以上の場合に金額が0円、またはブランクの場合に表示

25 020E エラー 割賦手数料販売店回収日に実在しない日付が入力されています入力内容をご確認ください 入力された日付がカレンダー上に無い場合に表示

26 022E エラー 初度登録年月日に実在しない日付が入力されています入力内容をご確認ください 入力された日付がカレンダー上に無い場合に表示

27 023E エラー
リース期間（自）に実在しない日付が入力されていますリース期間（自）の入力内容をご確認く

ださい
入力された日付がカレンダー上に無い場合に表示

28 024E エラー
リース期間（至）に実在しない日付が入力されていますリース期間（至）の入力内容をご確認く

ださい
入力された日付がカレンダー上に無い場合に表示

29 025E エラー リース期間（自）がリース期間（至）よりも後の日付です入力内容をご確認ください リース期間の自・至が逆転している場合に表示

30 026E エラー 車両区分は複数選択できません新車・中古車いずれかのチェックを外してください 車両区分に複数チェックが入っている場合に表示

31 027E エラー
支払期間（自）は１年後以降の日付を設定することはできません初回支払月のご確認をお願い

します
支払期間（自）に初回支払日より１年後を超える日付が入力されている場合に表示

32 029E エラー
リース期間（自）よりも支払期間（自）を前に設定できません支払期間調整のうえ再申請をお願

いします
リース期間（自）よりも支払期間（自）を前に設定されている場合に表示

33 030E エラー
リース期間（至）の2か月後より後に支払期間（至）を設定できません

支払期間調整のうえ再申請をお願いします
リース期間（至）よりも支払期間（至）を後ろに設定されている場合に表示

34 031E エラー
支払期間（自）の設定範囲は保険始期日から２ヶ月以内になるよう調整のうえ再度申請をお願

いします
支払期間（自）の設定範囲は保険始期日から２ヶ月後以降だった場合に表示
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35 032E エラー
支払期間（自）はボーナス支払開始年月より後に設定できませんボーナス支払開始年月を調整

のうえ再度申請・承認を実施してください
支払期間（自）はボーナス支払開始年月より後に設定されていた場合に表示

36 033E エラー
据置月数が規定外となります。規定内になるように調整をお願いします※詳細は「Q＆A」よりご確

認ください

残額据置払いで据置月数が 24.25.26.36.37.38.48.49.50.60.61.62ヶ月以外となっている場

合に表示

37 034E エラー
最終回をボーナス月に設定することはできません本画面にて修正またはJ-PASSにて修正のうえ再

度申請・承認を実施してください
スライドした結果、最終回支払月とボーナス月が一致した場合に表示

38 035E エラー
保険契約では販売店回収と初回シフトを併用して設定することはできません設定内容のご確認を

お願いします
手回収と初回シフトが重複している場合に表示

39 036E エラー
販売店手回収【割賦・リース】の回数が総支払回数を超過しています回収回数のご確認をお願い

します
割賦販売店回収回数が総支払回数以上の場合に表示

40 038E エラー
支払期間（自）は１年後以降の日付を設定することはできません初回支払月のご確認をお願い

します
支払期間（自）に１年後以降の日付が入力されている場合に表示

41 039E エラー 販売店回収の合計金額がお支払総額と不整合なため、回収回数と金額をご確認ください
販売店回収のトータルが販売店回収金額と一致していない場合に表示（約定展開の回収回数分金

額と一致しない場合）

42 048E エラー
ai21車両情報の車台番号/グレード/カラー/型式/登録番号のいずれかが未入力です※詳細は

「Q＆A」よりご確認ください
ai21の車両情報がブランクの場合に表示

43 050E エラー
契約書とai21で情報が相違しています本画面左下の「ai21情報相違確認」よりご確認ください※

詳細は「Q＆A」よりご確認ください

ai21連携においてチェック項目が割賦情報と相違している

①追記不備確認画面にある「ai21相違情報確認」ボタンにて相違内容を確認します。

→【ai21が正しい】・・・J-PASSにて変更再申込で相違項目を修正してください

→【arclinkが正しい】・・・ai21の情報を修正してください

②修正後、arclinkで「申請/承認」ボタンを押下してください

44 051E エラー 初回シフト後の総支払回数が不一致です販売店回収の回数をご確認ください 初回シフト有の場合、総支払回数が販売店回収回収+1ヶ月以下の場合に表示

45 052E エラー 初回スライド後のボーナス回数が不一致ですボーナス回数のご確認をお願いします

スライド後の支払期間（至）の月が、ボーナス支払月を跨いだ場合に表示

（初回R2年1月からR3年12月の24回払い残価型  ボ7月×2、12月×1  →スライドすると12月×

2となる）

46 054E エラー リース期間が入力されていません本画面より入力をお願いします リース期間（日）がブランクの場合に表示

47 055E エラー
販売店回収回数は、9回以上入力できません（9回以上の場合は紙契約書でのご対応をお願い

します）
販売店回収回数に9を入力した場合表示

48 056E エラー
ai21車両登録情報が未入力ですこのまま持込する場合は本画面で「未登録車」を選択してくださ

い※詳細は「Q＆A」よりご確認ください

ai21に車両登録の入力がない場合に表示。未登録車で TFCへ持ち込みを行う場合は、車両登録の

有無「未登録車」を選択

49 058E エラー 販売店整理番号が入力されていません。入力は必須です 販売店整理番号が未入力の場合に表示

50 070E エラー 登録番号（陸支コード、分類番号、カナ、番号）をすべて入力してください
arclink＜修正登録＞画面で入力した登録番号の中で「陸支コード、分類番号、カナ、番号」のいずれ

かが未入力の場合に表示

51 071E エラー
登録番号・分類番号は、２桁の場合：半角数字、３桁の場合：１桁目が半角数字かつ２－

３桁目が半角数字または半角英大文字を入力して下さい

arclink＜修正登録＞画面で入力した登録番号の分類番号に使用できない文字が含まれている場合

に表示（例：「A13」など1桁目が半角数字でない場合）

52 072E エラー 登録番号・カナは、「ア－ワ､ヲ､ン」を入力して下さい
arclink＜修正登録＞画面で入力した登録番号のカナに使用できない文字が含まれている場合に表

示

53 073E エラー  登録番号・番号は、半角数字４桁（0000－9999）を入力して下さい arclink＜修正登録＞画面で入力した登録番号に使用できない文字が含まれている場合に表示

54 092E エラー
処理中の再分割契約（同一原契約）が複数存在するため実施できません。

他の契約を中止してください

同一原契約に対し、複数の再分割契約がarclinkへ連携されている場合に表示

不要な再分割契約について、arklink＜詳細画面＞にて「契約手続中止」ボタンを押下してください。

55 101E エラー
ai21で受注承認を実施くださいor注文№未入力の場合は、arclinkの＜追記・不備確認＞画面

にて注文Noの修正・入力を実施してください

(1)～(3)のいずれかの状態をご確認ください

(1)受注承認（店舗/本部）を実施しているか確認してください。

（リース契約はリース契約入力の登録も確認）

 (2)注文№を確認してください

①arclinkで契約書イメージを表示します。

②-1　注文番号に相違がない場合は（3）へ

②-2　ai21と相違/未入力の場合：ステータスが「担当者手続き中」でない場合は、「担当者へ差戻

し」を実施し、「追記不備確認」ボタンより修正・入力してください

(3)以下2点を確認してください。

①現金から割賦への変更がないか確認してください

変更している場合はai21割賦受入入力画面で処理区分：2（追加）を実施してください。

②中古車と新車の相違がないか確認してください

ai21が中古車、J-PASSが新車（またはその逆）の場合にエラーが発生します。J-PASS変更再申込

でai21側に合わせて制度商品を選択しなおしてください

56 102E エラー
ai21の受注情報が取消されていますai21をご確認のうえPALにて再度商談からやり直してください

※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
担当申請時にai21受注基本情報の取消日が入っている場合に表示

57 103E エラー
ai21で受注承認を実施くださいor注文№未入力の場合は、J- PASSにて入力のうえ再申請してく

ださい※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
101Eの内容と同様となります

58 104E エラー
ai21で手形区分が取得できませんでした割賦受入入力画面で手形区分を入力してください※詳

細は「Q＆A」よりご確認ください

割賦商品設定メンテ未実施、または見積書作成が割賦商品メンテ設定日以前の場合に発生します

①ai21 割賦受入入力画面で処理区分「3：修正」と割賦管理№を入力し、案件を照会

②手形区分を入力してください

59 105E エラー
手形区分が未登録ですai21手形区分マスタメンテにて手形区分を登録して下さい※詳細は「Q＆

A」よりご確認ください
arclinkで担当申請時に、手形区分がai21手形区分マスタに存在しない場合に表示

60 106E エラー
ai21手形種別がトヨタファイナンス以外になっていますai21手形区分マスタメンテ画面にて設定をご

確認ください※詳細は「Q＆A」よりご確認ください

arclinkで担当申請時にai21割賦商品設定メンテまたは手形区分マスタの手形種別がトヨタファイナン

ス以外になっている
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61 107E エラー
ai21で受入確定入力済となりますai21割賦受入入力画面より受入確定取消後に再申請くださ

い※詳細は「Q＆A」よりご確認ください

ai21で既に割賦受入承認されているまたは受入計上日に値があるまたは受入承認日に値がある場合

に表示

62 108E エラー
ai21割賦受入入力の支払人区分がブランクです支払人区分を入力してください※詳細は「Q＆

A」よりご確認ください

担当申請時にai21で支払人区分がセットできなかった場合に表示。

「買主もしくは名義人のカナ」と「割賦口座名義人のカナ」が一致しない  例：買主カナ：オオタショウテ

ン  割賦口座名義人カナ：オオタショウテン(カ

①ai21 割賦受入入力画面で処理区分「3：修正」と割賦管理№を入力し、案件を照会

②支払人区分を入力してください

63 109E エラー
ai21との連携にてシステムエラーが発生しました詳細を「Q&A」よりご確認

のうえ、解消しない場合はトヨタファイナンスへご連絡ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください。

64 110E エラー
ai21で割賦管理NOが採番できていませんai21経理店舗自動付番メン

テ画面で店舗情報のご確認をお願いします
ai21の割賦管理№ＤＢに該当の店舗が未登録の場合に表示

65 111E エラー
ai21手形種別または信販会社コードが誤っています手形区分マスタメンテ画面で登録内容のご確

認をお願いします※詳細は「Q&A」よりご確認ください

本部承認時に手形区分マスタ項目の手形種別が4（ﾄﾖﾀ ﾌｧｲﾅﾝｽ）でない、または信販会社ｺｰﾄﾞがﾄ

ﾖﾀﾌｧｲﾅﾝｽ銀行ｺｰﾄﾞ（構成管理情報）ではない場合に表示

66 112E エラー ai21の車台番号が未登録となっていますai21で車台番号の登録状況をご確認ください
ai21で車台番号が登録されていない場合に表示

登録済みの場合は車台番号で表記が相違しているので統一ください。

67 113E エラー
ai21で受入確定取消済です割賦受入入力画面で追加or追加確定を実施してください※詳細は

「Q＆A」よりご確認ください
店舗承認時・本部承認時に割賦契約ＤＢが存在しない場合に表示

68 114E エラー ai21の手回収回数がarclinkを上回っています手回収回数の整合性をご確認ください 組戻枚数（ai21）１以上  かつ組戻枚数が（ai21）＞手回収回数（arclink）の場合に表示

69 115E エラー ai21との連携にてシステムエラーが発生しましたので、トヨタファイナンスへ連絡してください トヨタファイナンスまでご連絡ください。

70 116E エラー
ai21で割賦受入入力が未確定ですai21割賦受入入力で処理区分 4(受入確定)を入力してく

ださい

ai21での受入確定取消等の操作により本部承認時に割賦受入入力がされていない場合に表示

※担当申請時に自動反映も、処理区分「5：確定取消」をしているため、ハンドで処理区分「4：受入

確定」が必要

71 117E エラー
ai21で持込登録済ですai21で持込取消入力（処理区分9）を実施のうえ再申請を実施してく

ださい※詳細は「Q＆A」よりご確認ください
ai21で持込処理済みの場合に表示。持込入力で持込取消を実施して下さい。

72 120E エラー
割賦手数料販売店回収日に未来日は入力できません実回収日をご確

認のうえ再承認をお願いします
本部承認時に割賦手数料販売店回収日が未来日となっていた場合に表示

73 122E エラー
122E『［割賦契約書］の支払区分(譲渡・立替or集保)がai21と相違しています　正しい情報

に修正してください』とarclinkで表示されました。

ai21受入支払区分（注文情報）が割賦契約書と相違している場合に表示。

①譲渡・立替と集金保証、どちらが正しいかご確認ください。

→【ai21が正しい】・・・J-PASSにて変更再申込で相違項目を修正してください

→【arclinkが正しい】・・・ai21の情報を修正してください※再サイン対象

②修正後、arclinkで「申請/承認」ボタンを押下してください

74 124E エラー
ai21自動仕分マスタまたは定時定間隔バッチの設定をご確認のうえ、申請・承認を再度実施してく

ださい※詳細は「Q＆A」よりご確認ください

自動仕訳マスターまたは定時定間隔バッチの設定漏れ等の理由で ai21側の処理が続行できない場合

に表示

75 996E エラー ai21連携においてエラーが発生しましたトヨタファイナンスへご連絡ください トヨタファイナンスまでご連絡ください。

76 997E エラー 案件詳細で確認をお願いします （一括承認時）NGの場合に表示

77 998E エラー 他端末にて更新がありますので、再度実施してください （一括承認時）他端末にて更新がある場合に表示

78 MMB001E エラー 適用終了日は、適用開始日以降の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

79 MMB002E エラー 適用終了日は、処理翌日以降の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

80 MMB003E エラー 適用開始日は、処理翌日以降の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

81 MMB004E エラー 入力した適用開始日以降の開始日レコードが既に存在しています トヨタファイナンスまでご連絡ください

82 MMB014E エラー 中止確認にチェックを入れてください
契約手続中止コメントの登録ボタンを中止確認にチェックを

入れずに押下した場合にエラー

83 MMB016E エラー 適用終了日は、適用開始日以降の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

84 MMB019E エラー 適用終了日は、処理翌日以降の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

85 MMB020E エラー 入力した適用開始日以降の開始日レコードが既に存在しています トヨタファイナンスまでご連絡ください

86 MMB022E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

87 MMB025E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

88 MMB026E エラー ＡＴＳＣセンターへの問い合わせ中にエラーが発生しました  システム担当者へ連絡してください arclinkのユーザー登録が漏れている

89 MMB027E エラー このログインIDは当システムへのログイン権限がありません  システム担当者へ連絡してください arclinkのユーザー登録が漏れている

90 MMB028E エラー このログインIDは当システムへのログイン権限がありません  システム担当者へ連絡してください arclinkのユーザー登録が漏れている

91 MMB029E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

92 MMB030E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

93 MMB031E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

94 MMB032E エラー 該当するデータは存在しません  システム担当者へ連絡してください トヨタファイナンスまでご連絡ください
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95 MMB033E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

96 MMB035E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

97 MMB037E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

98 MMB038E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

99 MMB041E エラー 適用開始日は、本日処理日より後の日付を入力してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

100 MMB044E エラー 未登録のログインＩＤです ログインIDが存在しない場合にエラー

101 MMB060E エラー 手続き対象が選択されていません  「契約選択」にて1つ以上選択してください
処理対象未選択で申請（承認）、申請取下、変更再申込、各種差戻しボタンを押下した場合にエ

ラー

102 MMB061E エラー 手続きできない契約商品が選択されています  確認してください 利用者権限で処理できないステータスの契約が選択されていた場合にエラー

103 MMB062E エラー 申請処理と承認処理を同時に実施することはできません 申請処理の商品と承認処理の商品を同時に選択した状態でボタンを押下した場合にエラー

104 MMB063E エラー 受入承認と持込承認を同時に実施することはできません 受入処理の商品と持込処理の商品を同時に選択した状態でボタンを押下した場合にエラー

105 MMB064E エラー 契約書チェックが完了しました  エラー項目を確認の上、修正してください 契約書チェック後、内容にエラーがあったときにエラー

106 MMB065E エラー 処理中にデータ更新されました  再度処理を実施してください 他でデータ更新されている場合はエラー

107 MMB066E エラー データ更新中にエラーが発生しました  確認後再処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

108 MMB068E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

109 MMB069E エラー
複数回パスワード入力の誤りがあったため、該当のログインＩＤは現在使用停止中です  1時間以

上時間を置いて、再度ログインを行うか、パスワードを再発行してください
ログインIDがリボーク中の場合にエラー

110 MMB070E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

111 MMB071E エラー システムでサポートされていない方法で起動されたため、画像閲覧できません トヨタファイナンスまでご連絡ください

112 MMB072E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています ログインIDが利用者マスタに存在しない場合にエラー

113 MMB073E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています ログインIDのIDタイプが【1：ローカルユーザ】でない場合にエラー

114 MMB074E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています トヨタファイナンスまでご連絡ください

115 MMB075E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています ワンタイムパスワードが正しくない場合にエラー

116 MMB076E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています パスワードが正しくない場合にエラー

117 MMB077E エラー パスワードの有効期限が切れているため、パスワードを変更してください パスワードの有効期限が切れている場合にエラー

118 MMB078E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

119 MMB079E エラー 該当するデータは存在しません  システム担当者へ連絡してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

120 MMB080E エラー パスワードの有効期限が切れているため、パスワードを変更してください パスワードの有効期限が切れている場合に使用

121 MMB081E ワーニング パスワードの有効期限切れが近づいています  パスワードを変更してください パスワードの有効期限切れが近づいている場合に使用

122 MMB082E エラー パスワードの有効期限が切れているため、パスワードを変更してください 最終ログイン日時より９０日越える場合に使用

123 MMB083E エラー ログインＩＤかパスワードが間違っています トヨタファイナンスまでご連絡ください

124 MMB084E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

125 MMB085E エラー 区分を選択してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

126 MMB087E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

127 MMB088E エラー 新しいパスワードと再入力されたパスワードが一致していません パスワードとパスワード（再入力）が不一致の場合にエラー

128 MMB089E エラー 新しいパスワードは8桁を入力してください パスワード入力時、8桁以外の場合にエラー

129 MMB090E エラー 新しいパスワードは英数記号を入力してください パスワードが英字または数字または記号以外の場合にエラー

130 MMB091E エラー
新しいパスワードは必ず英数記号混在にしてください（英字大文字・英字小文字・数字・記号から

3種類）
パスワードのセキュリティ強度が低い場合にエラー

131 MMB092E エラー 新しいパスワードは利用者ＩＤ以外を入力してください パスワードと利用者IDが一致する場合にエラー

132 MMB093E エラー 新しいパスワードは過去5世代のパスワード以外を入力してください パスワードと過去5世代のパスワードが一致する場合にエラー

133 MMB094E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

134 MMB095E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨ

タファイナンス担当支社へ連絡してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

135 MMB096E エラー メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが入力されています メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが設定されている場合にエラー

136 MMB097E エラー メールアドレス１と再入力されたメールアドレス1が一致していません メールアドレス１と再入力アドレスが不一致の場合にエラー

137 MMB098E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー

138 MMB099E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー

139 MMB100E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー

140 MMB101E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー
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141 MMB102E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー

142 MMB103E エラー メールアドレス１に誤りがあります メールアドレス１の形式が間違っている場合にエラー

143 MMB104E エラー メールアドレス２と再入力されたメールアドレス２が一致していません メールアドレス２と再入力アドレスが不一致の場合にエラー

144 MMB105E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

145 MMB106E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

146 MMB107E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

147 MMB108E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

148 MMB109E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

149 MMB110E エラー メールアドレス２に誤りがあります メールアドレス2の形式が間違っている場合にエラー

150 MMB111E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

151 MMB112E エラー 店舗が選択されていません 店舗選択がされていない場合にエラー

152 MMB113E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

153 MMB115E エラー 本日は既にパスワードを変更しているため、変更できません １日のうちに、２回目以上のパスワード変更を行う場合にエラー

154 MMB129E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

155 MMB130E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

156 MMB131E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

157 MMB132E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

158 MMB134E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

159 MMB135E エラー 検索対象の契約データが１，０００件を超えるため表示できません 検索対象の契約データが１，０００件を超える場合にエラー

160 MMB136E エラー トヨタ・レクサスは必須選択項目です トヨタ・レクサスの何れもチェックされていない場合にエラー

161 MMB137E エラー 新車・Ｕ－Ｃａｒは必須選択項目です 新車・Ｕ－Ｃａｒ・その他の何れもチェックされていない場合にエラー

162 MMB138E エラー 割賦「通常」「残価」「残据」を選択してください
「通常」／「残価」／「残据」のいずれかにチェックがあり、割賦「集保」／「立替」／「譲渡」にチェックを入

れていない場合に発生

163 MMB139E エラー 割賦「集保」「立替」「譲渡」を選択してください 通常、残価、残据にチェックあり、割賦集保、割賦立替にチェックがない場合にエラー

164 MMB140E エラー 商品選択を１つ以上してください 商品選択に１つもチェックがない場合にエラー

165 MMB141E エラー 初回支払の設定が可能な商品が選択されていません 初回支払に設定場ある場合、割賦、リース、一体型保険にチェックがない場合にエラー

166 MMB142E エラー 初回支払（年月）の設定が正しくありません 初回支払の年月に設定があり、実在する年月でない場合にエラー

167 MMB143E エラー 初回支払の設定が正しくありません 初回支払の設定内容が正しくない場合にエラー

168 MMB145E エラー 個別検索項目に設定がありません トヨタファイナンスまでご連絡ください

169 MMB146E エラー 個別検索項目の条件設定は複数設定できません トヨタファイナンスまでご連絡ください

170 MMB149E エラー コメント登録できませんでした 時間をおいて再処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

171 MMB150E エラー チェック結果が更新できませんでした  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

172 MMB151E エラー 手続き状況の更新に失敗しました  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

173 MMB152E エラー 処理履歴の作成に失敗しました  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

174 MMB153E エラー 帳票準備中です  時間をおいてから再度操作してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

175 MMB154E エラー
出力対象帳票がありません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡してくだ

さい
トヨタファイナンスまでご連絡ください

176 MMB155E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

177 MMB157E エラー 指定したファイルが削除できませんでした  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

178 MMB159E エラー
前案件が取得できませんでした  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

179 MMB160E エラー
次案件が取得できませんでした  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

180 MMB162E エラー {0}を行いましたが、エラーがありますので、不備解消をお願いします トヨタファイナンスまでご連絡ください

181 MMB163E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

182 MMB165E エラー 該当するデータは存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

183 MMB166W ワーニング 最大表示件数を超えました  ※最大表示件数まで表示します 最大表示件数(100件)を超える場合に使用(子画面：処理履歴)

184 MMB167E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

185 MMB168E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

186 MMB169E エラー ローカルＩＤは8桁で入力してください ローカルＩＤ選択時に8桁以外の場合にエラー

187 MMB170E エラー ユーザーＩＤ（右側）を入力してください ユーザーＩＤ（右側）未入力の場合にエラー

188 MMB185E エラー ユーザーＩＤが重複しています  確認後、再度実行してください ユーザーＩＤが重複している
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189 MMB186E エラー ユーザーＩＤが重複しています  確認後、再度実行してください ユーザーＩＤが重複している

190 MMB187E エラー 契約書チェック対象が選択されていません 契約書チェック対象の選択がない場合にエラー

191 MMB188E エラー ユーザーＩＤが重複しています  確認後、再度実行してください ユーザーＩＤが重複している

192 MMB189E エラー 他のユーザによって、変更したユーザーのメール設定が更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

193 MMB190E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

194 MMB205E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

195 MMB208E エラー 他のユーザにより更新されています トヨタファイナンスまでご連絡ください

196 MMB209E エラー 契約書履歴は存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

197 MMB210E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

198 MMB211E エラー 受入済のため、契約書を表示できません 各商品が受入済かつ表示ボタンを押下した場合にエラー

199 MMB212E エラー
出力対象帳票がありません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡してくだ

さい
契約書PDFデータが存在しなかった場合にエラー

200 MMB213E エラー 帳票準備中です  時間をおいてから再度操作してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

201 MMB216E ワーニング 契約書履歴が100件を超えています  新しい情報100件のみを表示します 契約書履歴が100件を超えた場合、新しい情報順に並べた100件までしか表示しないことに使用

202 MMB217E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

203 MMB218E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

204 MMB219E エラー 店舗が選択されていません 店舗選択がされていない場合にエラー

205 MMB220E エラー
承認番号が{0}のデータは他で更新されたため、{1}処理が実行できませんでした  再度、処理を

やり直してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

206 MMB222E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨ

タファイナンス担当支社へ連絡してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

207 MMB223E エラー 適用開始日以降の開始日レコードが既に存在しています トヨタファイナンスまでご連絡ください

208 MMB224E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨ

タファイナンス担当支社へ連絡してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

209 MMB225E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨ

タファイナンス担当支社へ連絡してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

210 MMB226E エラー 該当するデータは存在しません 契約書検索画面で検索結果が0件の場合に表示

211 MMB227E エラー
検索対象の契約データが１，０００件を超えているため、検索

条件を変更して再検索してください
契約書検索画面で検索結果が１，０００件を超えている場合に表示

212 MMB228E エラー トヨタ・レクサスは必須選択項目です 契約書検索画面でトヨタ・レクサスが選択されていない場合に表示

213 MMB229E エラー 割賦集保、割賦立替、割賦譲渡選択時は、支払い方法を選択してください
契約書検索画面で割賦の集保・立替・譲渡のいずれかは選択も、支払い方法通常・残価・残据のいず

れも選択されていない場合に表示

214 MMB230E エラー 割賦集保、割賦立替、割賦譲渡を選択してください
契約書検索画面で支払い方法通常・残価・残据のいずれかは選択も、集保・立替・譲渡の選択がされ

ていない場合に表示

215 MMB232E エラー 商品選択を１つ以上してください 契約書検索画面で商品選択がひとつもされていない場合に表示

216 MMB234E エラー 期間選択（自）の設定が正しくありません 契約書検索画面で期間選択の期間選択（自）に実在しない日付が入力された場合に表示

217 MMB236E エラー 期間選択（至）の設定が正しくありません 契約書検索画面で期間選択の期間選択（至）に実在しない日付が入力された場合に表示

218 MMB237E エラー 期間選択は必須入力項目です 契約書検索画面で期間選択の入力が（自）（至）いずれもない場合に表示

219 MMB238E エラー 期間選択の指定範囲が正しくありません 契約書検索画面で期間選択自＞期間選択至だった場合に表示

220 MMB239E エラー 期間選択の指定範囲は、１年以内としてください 契約書検索画面で期間選択が1年超の場合に表示

221 MMB241E エラー 初回支払の設定が可能な商品が選択されていません
契約書検索画面で商品選択に初回支払が設定される商品の選択がなく、詳細条件選択の初回支払

の入力がある場合に表示

222 MMB242E エラー 初回支払（年月）の設定が正しくありません 契約書検索画面で詳細条件選択の初回支払年・月が実在しない年月入力の場合に表示

223 MMB243E エラー 初回支払の設定が正しくありません

契約書検索画面で詳細条件選択の初回支払年・月および日付チェックが正しく入力されていない場合

に表示

※年が未入力、月が未入力、年月入力ありで日付チェックなし、年月未入力で日付チェックあり

224 MMB245E エラー 最終回支払日（自）の設定が正しくありません 契約書検索画面で最終回支払日（自）に実在しない日付が入力された場合に表示

225 MMB247E エラー 最終回支払日（至）の設定が正しくありません 契約書検索画面で最終回支払日（至）に実在しない日付が入力された場合場合に表示

226 MMB248E エラー 最終回支払日の指定範囲が正しくありません 契約書検索画面で最終回支払日自＞最終回支払日至だった場合に表示

227 MMB249E エラー 持込金額の範囲指定が正しくありません 契約書検索画面で持込金額自＞持込金額至だった場合に表示

228 MMB250E エラー 個別検索項目に入力がありません 契約書検索画面の個別検索で設定項目がひとつも入力されていない場合に表示
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229 MMB251E エラー 個別検索項目の入力は複数項目できません 契約書検索画面の個別検索で設定項目が複数入力されている場合に表示

230 MMB258E エラー 店舗を選択してください 店舗が選択されていない場合にエラー

231 MMB260E エラー 最新レコードではないため、変更・削除はできません トヨタファイナンスまでご連絡ください

232 MMB261E エラー 適用中のレコードのため、変更・削除できません トヨタファイナンスまでご連絡ください

233 MMB262E エラー 最新レコードではないため、変更・削除はできません トヨタファイナンスまでご連絡ください

234 MMB263E エラー 適用終了済のレコードのため、変更・削除できません トヨタファイナンスまでご連絡ください

235 MMB266E エラー 承認対象が選択されていません 持込チェック結果で承認対象のレコード（チェック状態）がない場合に表示

236 MMB267E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

237 MMB269E エラー データが削除できませんでした  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

238 MMB270E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

239 MMB271E エラー チェック結果の登録に失敗しました  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

240 MMB272E エラー
メッセージが取得できませんでした  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

241 MMB273E エラー
追記内容の更新に失敗しました  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

242 MMB274E エラー
追記内容の登録に失敗しました  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

243 MMB276E エラー 他のユーザにより更新されています  画面を再読み込みしてから再度処理してください 他ユーザーが同タイミングで更新処理している

244 MMB278E エラー 受入済案件に対してコメント登録はできません 受入済案件のコメント登録ボタンを押下した場合に表示

245 MMB279E エラー メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが入力されています メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが設定されている場合にエラー

246 MMB280E エラー メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが入力されています メールアドレス１とメールアドレス２に同じメールアドレスが設定されている場合にエラー

247 MMB281E エラー
該当するデータに異常があります  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

248 MMB282E エラー
該当するデータに異常があります  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

249 MMB283E エラー
該当するデータに異常があります  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

250 MMB285E エラー
該当するデータに異常があります  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

251 MMB286E エラー 契約書チェック状況を１つ以上選択してください 契約書チェック状況に１つもチェックがない場合にエラー

252 MMB290E エラー 持込日を入力してください 持込日入力エラー

253 MMB292E エラー 指定したファイルが存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

254 MMB293E エラー 指定したファイルが存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

255 MMB294E エラー 指定したファイルを削除できませんでした トヨタファイナンスまでご連絡ください

256 MMB295E エラー 削除済データ登録に失敗しました  画面を再読み込みしてから再度処理してください トヨタファイナンスまでご連絡ください

257 MMB297E エラー
同一ファイル名が存在しますので、ファイル名を変更して保存して

ください
アップロードファイルのファイル名が、同一管理番号内に存在する場合にエラー

258 MMB298E エラー 拡張子が「pdf」「PDF」以外のファイルは、アップロードできません アップロードファイルの拡張子が、「pdf」「PDF」以外の場合にエラー

259 MMB299E エラー アップロードファイルのサイズが500KBを超えています アップロードファイルのファイルサイズが、500KBを超える場合にエラー

260 MMB301E エラー
データ登録ができませんでした  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡してく

ださい
トヨタファイナンスまでご連絡ください

261 MMB302E エラー
データ登録ができませんでした  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡してく

ださい
トヨタファイナンスまでご連絡ください

262 MMB303E エラー 指定したファイルが存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

263 MMB305E エラー 指定したファイルが存在しません トヨタファイナンスまでご連絡ください

264 MMB306W ワーニング 承認有効期限が超過していないか「基本情報詳細」画面にて確認をお願いします 契約書チェック時、与信有効期限ワーニングが発生した場合に表示

265 MMB309E エラー
検索対象の契約データが１，０００件を超えているため、検索条件を変更して再検索してくださ

い
検索対象の契約データが１，０００件を超える場合にエラー

266 MMB310E エラー
検索対象の契約データが１，０００件を超えているため、検索条件を変更して再検索してくださ

い
検索対象の契約データが１，０００件を超える場合にエラー

267 MMB311E エラー
検索対象の契約データが１，０００件を超えているため、検索条件を変更して再検索してくださ

い
検索対象の契約データが１，０００件を超える場合にエラー

268 MMB312E エラー
検索対象の契約データが１，０００件を超えているため、検索条件を変更して再検索してくださ

い
検索対象の契約データが１，０００件を超える場合にエラー

269 MMB313W ワーニング {0}を行いましたが、ワーニングがあります  手続きを進めてもよろしいですか 案件詳細の申請・承認処理中の契約書チェックでワーニングがあった場合に確認ダイアログとして表示

270 MMB314W ワーニング
本契約の取扱い店舗とａｒｃｌｉｎｋの所属店舗が相違しておりますので、ユーザー設定にて修

正してください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

271 MMB315E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください
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272 MMB316E エラー 画面を再表示できません  再度検索条件を入力し、検索を行ってください トヨタファイナンスまでご連絡ください

273 MMB317E エラー 画面を再表示できません  再度検索条件を入力し、検索を行ってください トヨタファイナンスまでご連絡ください

274 MMB318E エラー
該当するデータに異常があります  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡し

てください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

275 MMB319E エラー 絞込検索の対象データが存在しません 案件検索で絞込条件の検索結果が0件の場合にエラー

276 MMB320E エラー 個別検索での対象データが存在しません 案件検索で個別条件の検索結果が0件の場合にエラー

277 MMB321E エラー 絞込検索の対象データが存在しません 案件検索で絞込条件の検索結果が0件の場合にエラー

278 MMB322E エラー 個別検索での対象データが存在しません 案件検索で個別条件の検索結果が0件の場合にエラー

279 MMB323E エラー 持込日の設定が正しくありません 持込日が実在する日でない場合にエラー

280 MMB324E エラー 支払期日（自）の設定が正しくありません 支払期日（自）が実在する日でない場合にエラー

281 MMB325E エラー 検索対象の持込履歴データが３００件を超えるため表示できません 検索対象の持込履歴データが３００件を超える場合にエラー

282 MMB326E エラー 契約書チェック実施可能な商品がありません 契約書チェック実施可能な手続状態でない場合にエラー

283 MMB327E エラー
該当するデータは存在しません  貴社システム担当者経由でトヨタファイナンス担当支社へ連絡して

ください
トヨタファイナンスまでご連絡ください

284 MMB328E エラー アップロード可能ファイル数は、30までです 添付ファイル登録数が30に達している場合にエラー

285 MMB329E エラー 変更再申込ができない手続状況の商品が含まれています  確認してください 変更再申込ができない手続状況の商品が含まれている場合にエラー

286 MMB330E エラー 変更再申込ができる手続状況の商品がありません  確認してください 変更再申込ができる手続状況の商品がない場合にエラー

287 MMB331E エラー 契約手続中止ができない手続状況の商品が含まれています  確認してください 契約手続中止ができない手続状況の商品が含まれている場合にエラー

288 MMB332E エラー 契約手続中止ができる手続状況の商品がありません  確認してください 契約手続中止ができる手続状況の商品がない場合にエラー

289 MMB335E エラー TFCへ持込中の為、しばらくしてから再度ボタンを押してください TFC送付取戻対象の契約書商品がTFC未送信の場合、エラー


