
1. ＜arclinkメニュー＞画面の「案件検索」を押下

2. 検索したい方法のタブを押下

　★絞込検索　　※表示のイメージ画面はTFC担当者画面のため、実際の画面とは異なる場合がございます。

必須選択項目 概要説明

申込経路 「店頭」にチェックを入れてください。

新規・再分割 「再分割」にチェックを入れてください。

領域 「トヨタ」、「レクサス」のいずれか、または両方にチェックを入れてください

商品選択 検索したい商品にチェックを入れてください。全選択にチェックを入れると、全商品の選択ができます。

契約書チェック状況 検索したい商品のチェック状況を選択してください。分からない場合は、全部選択してください。

　★個別検索

 手続状況の確認方法（arclink：トヨタファイナンスへデータ送信前）

「必須選択項目」+「任意選択項目」を選択し、

右下の「検索」ボタンを押下してください。

必須選択項目
任意選択項目

一項目のみご入力いただき、右下の「検索」ボタンを押下してください。

【ご注意】

・複数項目を入力すると検索できません。

・「お客さま名（カナ）」は、「全角」で入力してください。

・「お客さま名（カナ）/お客さま（漢字）」は、姓名の間にスペースがなくても検索可能です。

最初は「絞込検索」画面が開くため、「個別検索」のタブをクリックして、

「個別検索」画面へ切り替えてください。

最初に「絞込検索」画面が開くため、そのまま検索してください。



3.＜検索結果一覧（対象契約選択）＞画面の「手続き状況」欄にてステータスを確認
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